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INTRODUCCION

El Reglamento Interno del Colegio Ascension Nicol, perteneciente y administrado por la
Fundacidn Educacional Colegio Ascensidn Nicol recoge la normativa y las orientaciones que
posibilitan laimplementacion de los ideales educativos expresados en el Proyecto Educativo
Institucional de los Colegios de las Misioneras Dominicas del Rosario, asi como la normativa
legal vigente para los colegios de Chile.

Orientados por la visién del Colegio que nos sefala: “La red de instituciones educativas de
MDR aspira a ofrecer una propuesta educativa evangelizadora para nifos, nifas y
jovenes, cimentada en los valores del Evangelio y la Espiritualidad Dominicana, mediante
una formacion humanizante, integral, transformadora, liberadora e inclusiva que, dando
respuesta a las necesidades de hoy, forme jovenes lideres capaces de transformar la
sociedad” Nos orientamos a una construccién de un clima educativo sano y fortalecido por
los valores institucionales que deberdn favorecer buenos aprendizajes.

lluminados por la Mision del PEI que nos indica que: “La red de instituciones educativas de
MDR aspira a ofrecer una propuesta educativa evangelizadora para nifos, nifas y
jovenes, cimentada en los valores del Evangelio y la Espiritualidad Dominicana, mediante
una formacion humanizante, integral, transformadora, liberadora e inclusiva que, dando
respuesta a las necesidades de hoy, forme jovenes lideres capaces de transformar la
sociedad”. Nos empenamos por fortalecer los habitos sociales fundamentales para vivir en
sociedad, en una comunidad especifica y aportar positivamente en ella.

Este reglamento interno contiene:
Manual de convivencia
Protocolos de actuacién
Manual de Evaluacién
Plan de convivencia anual
PISE

vk wnN e

Con la esperanza que esta normativa nos ayude a crear el mejor clima para el aprendizaje y
favorecer el espiritu que nos propone nuestro PEI.

COMUNIDAD EDUCATIVA
Colegio Ascension Nicol
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1. MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En el Manual de Convivencia del colegio, queda explicitado que el deber mas importante
para nuestras estudiantes es el aprovechar positivamente el derecho a la educacion que la
sociedad pone a su disposicion. De tal forma que el interés por aprender y la asistencia a
clase (esto es, el deber del estudio) es la consecuencia del derecho fundamental a la
educacion. Nuestro manual de convivencia contempla el marco curricular y legal vigente, el
cual regula lo que se debe ensefiar y aprender en los establecimientos escolares del pais,
asumiendo de igual manera las NORMAS CHILENAS, indicando que todos nacemos libres e
iguales en dignidad y derechos. Esta libertad hace que cada persona, es un sujeto de
derechos y deberes a quien le es propia la capacidad de razonar, discernir y valorar
fundamentos de una conducta responsable. Por tanto, nuestro manual de convivencia se
fundamenta en las siguientes Leyes:

Ley General de Educacion (20.370)

Ley Sobre Violencia Escolar (20.536)

Ley de Responsabilidad Penal Juvenil (20.084)

Ley Contra la Discriminacién (20.609)

Decreto N279, que reglamenta inciso Tercero del Articulo N22 de la Ley
18.962 situacion de embarazo y/o maternidad.

Ley de inclusién (20.845)

e Leyaulasegura(21.128)

El manual de convivencia es fiel reflejo de lo expresado en nuestro Proyecto Educativo
Institucional (PEI), el cual inspiray funda las obligaciones establecidas en el presente manual
de convivencia. Atendido el cambio en el Sistema Educacional Chileno a raiz de la entrada
en vigencia de la denominada Ley de Inclusidn, las alumnas, padres, madres y apoderados
adhieren al PEl y al Manual de Convivencia al momento de matricularse en nuestro
establecimiento.

El manual de convivencia quiere lograr que las estudiantes actien con auto-responsabilidad
y que perciban que las normas de convivencia no son ajenas al colegio, sino que han sido
elaboradas y adoptadas por el conjunto de la Comunidad Educativa. Para ello, se elaborara
un Proyecto de Orientacion en el que se consideren practicas de una buena y sana
convivencia escolar.

Es importante que las estudiantes se relacionen con sus pares en forma armoniosa,
contribuyendo a crear un clima escolar grato y constructivo; que a su vez reconozcan que
las correcciones tienen un cardcter formativo y deberdn contribuir al proceso general de
formacidn y de recuperacion de las estudiantes.
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La elaboracién de este manual de convivencia deberda ser informado, asumido e
interiorizado por todos los estamentos involucrados en el proceso de enseflanza —
aprendizaje, cada vez que se revise y actualice anualmente.

2. PRINCIPIOS DEL SISTEMA EDUCATIVO CHILENO.

El sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la
Constitucion, asi como en los Tratados Internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes y, en especial, el derecho a la educacién y la libertad de ensefianza.

Se inspira ademas en los siguientes principios:

UNIVERSALIDAD Y EDUCACION PERMANENTE. La educacidn debe estar al alcance de todas
las personas a lo largo de toda la vida.

CALIDAD DE LA EDUCACION. La educacién debe propender a asegurar que todos los
alumnos y alumnas, independientemente de sus condiciones y circunstancias, alcancen los
objetivos generales y los estdandares de aprendizaje que se definan en la forma que
establezca la ley.

EQUIDAD DEL SISTEMA EDUCATIVO. El sistema propendera a asegurar que todas los y las
estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad, con
especial atencidn en aquellas personas o grupos que requieran apoyo especial.

AUTONOMIA. El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos. Consiste en la definicién y desarrollo de sus proyectos
educativos, en el marco de las leyes que los rijan.

DIVERSIDAD. El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y proyectos
educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de las
poblaciones que son atendidas por él.

RESPONSABILIDAD. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes y
rendir cuenta publica cuando corresponda.

PARTICIPACION. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

FLEXIBILIDAD. El sistema debe permitir la adecuacidon del proceso a la diversidad de
realidades y proyectos educativos institucionales.
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TRANSPARENCIA. La informacién desagregada del conjunto del sistema educativo,
incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos debe estar a disposicion de los
ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region y pais.

INTEGRACION. El sistema propiciara la incorporacién de alumnas de diversas condiciones
sociales, étnicas, religiosas, econdmicas y culturales.

SUSTENTABILIDAD. Elsistema fomentara el respeto al medio ambiente y el uso racional de
los recursos naturales, como expresién concreta de la solidaridad con las futuras
generaciones.

INTERCULTURALIDAD. El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia.

JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO. Se entendera por procedimiento justo y racional,
aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una medida, que considera al menos,
la comunicacién al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno, por la cual
se le pretende sancionar, respete la presuncion de inocencia, garantice el derecho a ser
escuchada y entregar los antecedentes para su defensa, se resuelva de manera fundada y
en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revisidén de la medida antes de su
aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

DIGNIDAD DEL SER HUMANO. El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno
desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, la cual corresponde a
un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos
fundamentales.

INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE. Este principio tiene por objeto,
garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la
CONVENCION DE DERECHOS DEL NINO, para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
psicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes.

LEGALIDAD. Este principio, referido a la obligacién de los establecimientos educacionales
de actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente tiene dos dimensiones: la
primera, exige que las disposiciones contenidas en los reglamentos internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran
por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte
del establecimiento. La segunda, implica que el establecimiento sélo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su reglamento interno.
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PROPORCIONALIDAD. De conformidad a la normativa vigente las infracciones a las normas
del reglamento interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde
medidas pedagogicas a la cancelacidon de matricula.

NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. El principio de no discriminacion arbitraria encuentra
su fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo
19 numero 2 de la constitucidén, conforme a la cual en Chile no hay persona ni grupo
privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias
arbitrarias. La ley 20.609, establece medidas contra la discriminacién y la define como toda
distincidn exclusiéon o restriccidon que carezca de justificacién razonable efectuada por
agentes del estado o particulares, y que cause privacidon, perturbacién o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile
Y que se encuentren vigentes.

3. DEL AMBIENTE EDUCATIVO

El Proyecto Educativo Institucional nos invita y desafia a construir un clima que favorezca
los diversos procesos educativos y la consecuciéon de los objetivos que nos hemos
propuesto.

Este clima educativo se caracteriza por:

a. Ser una Comunidad educativa en donde todos tienen su espacio para desarrollar y
alcanzar los objetivos que se han propuesto al formar parte de ella. Nuestro modelo
de comunidad es el de Jesus y sus discipulos que “compartian todo” y se sentian
hermanos, unos responsables de otros. Esta experiencia fue recogida por las
Hermanas Misioneras Dominicas del Rosario y legadas a sus comunidades
educativas como caracteristica fundamental del ambiente educativo que
pretendemos formar.

b. El respeto por todos los miembros de la comunidad educativa, estudiantes,
docentes, asistentes de la educacién, padres y apoderados.

c. El respeto por la diversidad y originalidad de cada miembro de la comunidad
educativa, con especial atencion por las estudiantes.

Ser responsables en cada uno de los compromisos que tenemos.
Utilizar el didlogo como Unico medio valido para entendernos y superar las diversas
visiones que se puedan tener.

f. No aceptar ningun tipo de expresion agresiva para ningun miembro de la
comunidad educativa.
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g. Excluir totalmente de nuestra comunidad actitudes de acoso o bullying a cualquier
miembro del colegio.

h. Usar un lenguaje acorde a una comunidad educativa excluyendo los insultos,
agravios, y agresiones verbales.

i. Respetar la normativa interna que nos ayuda a concentrar nuestras energias al
logro de aprendizajes significativos.

j. Ser acogedores y atentos con todos.

k. Promover una relacién respetuosa entre adultos y estudiantes.

4. GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar aborda la construccién de un modo de relacién entre las personas
de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca, expresada
en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la
comunidad educativa. Es tarea de la Coordinacidon de Convivencia Escolar el acompafar a
toda la comunidad para el logro de este objetivo, y comprende las siguientes caracteristicas:

1. Ofrece un acompafamiento constante en la solucién de conflictos, promoviendo y
creando conciencia en las estudiantes, docentes y padres de familia, para asumir el
fiel cumplimiento del Reglamento o Manual de Convivencia.

2. Mediadora e imparcial en la toma de decisiones.

3. Genera actitudes de escucha, respeto, tolerancia y autonomia.

4.1 DE LAS FUNCIONES DE LA COORDINADORA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Coordinacion de Convivencia Escolar es la responsable de disenar, elaborar e
implementar el plan de gestion en convivencia escolar, ademds, es la encargada de
organizar la conformaciéon de equipos de trabajo y la elaboracién de estrategias de
implementacidn, seguimiento y monitoreo del Plan de Gestidn.

Ademas, debe informar sistematicamente al equipo directivo de los avances o dificultades
en la promocidn de la convivencia escolar y de la prevencidn de la violencia.

4.2. DE LAS FUNCIONES DEL COLABORADOR DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Es el colaborador y responsable directo en la implementacion del plan de gestion de
convivencia escolar, quien junto a la coordinadora debe ofrecer un acompafiamiento
constante en la resolucién de conflictos, promoviendo el didlogo y creando conciencia en
las estudiantes, docentes y padres de familia, para asumir el cumplimiento del Manual de
Convivencia Escolar. Juntos deberan:
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a)
b)
d)

e)
f)

g)

h)

j)
k)

4.3.
a)

b)

4.4.

Interactuar con las personas dentro de la Comunidad Educativa que estén
presentando algun conflicto.

Actuar con objetividad y asertividad en la resolucion de conflictos.

Ser mediador y arbitro en situaciones conflictivas.

Aplicar estrategias de sana convivencia, tales como: reparar el dafio causado,
pedir disculpas por la falta cometida y restablecer las relaciones humanas.
Cautelar la privacidad y confiabilidad de las personas involucradas en un hecho.
Actuar con sigilo, respeto y prudencia frente al desarrollo de situaciones
problematicas

Ser la responsable de recopilar antecedentes e informacidn y entregarla a las
instancias correspondientes para esclarecer la situacion.

Formar un equipo de buena convivencia escolar, constituido por las estudiantes.
Mantener una comunicacion fluida, periddica y permanente con todos los
estamentos del colegio.

Llevar un registro escrito de las denuncias que puedan realizar los padres y
apoderados, firmados por ellos mismos.

Velar y cuidar que este manual de convivencia se cumpla a cabalidad.

DE LAS FUNCIONES DEL INSPECTOR (A)

La inspectora, asistente de la educacidn, serd la persona responsable de velar
por el buen clima escolar en los niveles que esté determinado (Basica o Media).
Colabora directamente con la Coordinacién de Convivencia en la solucién de
posibles conflictos entre los miembros de la comunidad educativa.

Aplicara, en cuanto corresponda a la convivencia escolar, siempre los criterios
definidos en el PEl y en el reglamento interno del colegio.

Controlard ingreso y egreso de las estudiantes. Atrasos, inasistencias.

Velar por el cumplimiento de la normativa respecto a la presentacion personal
de las estudiantes.

Mantendra contacto con los PPAA de las estudiantes que requieran apoyo para
el cumplimiento de las normas del colegio.

DEL COMITE DE MEDIACION ESCOLAR Y DE BUENA CONVIVENCIA

1. Es el comité que colabora permanentemente con la coordinacién de convivencia en el
analisis, elaboracion y aplicacidn de los planes de convivencia escolar

2. Ademas, es la instancia responsable del proceso imparcial en la resolucién de conflictos,
facilitando las condiciones para que los protagonistas tengan la oportunidad de analizar
sus distintos puntos de vista y llegar a un acuerdo satisfactorio superando sus conflictos.

3. Seran parte del comité de mediacidn segln corresponda:

a.
b.

La coordinadora de convivencia escolar, quien convoca y preside.
Los profesores tutores
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c. Profesionales especialistas en el tema a mediar: orientadora, psicéloga,
asistente social, pastoral, psicopedagoga.
d. Estudiantes del Centro de Estudiantes.
e. Padresy apoderados de la directiva.
4. Se actuara segun el protocolo establecido (se encuentra al final del Manual).
5. Cada vez que haya una mediacién deberdn emitir un acta escrita haciendo referencia al
tema, las involucradas y las conclusiones y compromisos acordados.
6. Se nombrard a un adulto responsable del colegio, que acompaiie la implementacién de
los compromisos.

5. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los
integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos
a los siguientes deberes.

5.1 DE LOS DERECHOS DE LAS ESTUDIANTES

En general, los y las estudiantes tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencién y educacion
adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no
ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo,
a expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos. Tienen derecho, ademas, a
gue se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales. Asimismo, tienen derecho a que se respeten las tradiciones y
costumbres de los lugares en los que residen, conforme al Proyecto Educativo Institucional
y al Reglamento Interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser
informadas de las pautas evaluativas; a ser evaluadas y promovidas de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de nuestro establecimiento; a participar
en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellas.

En especifico, son derechos de las estudiantes:
A. DEL DERECHO A LA EDUCACION
a) Recibir una educacién integral que desarrolle los valores, capacidades cognitivas,

fisicas y sociales de la estudiante en concordancia con los objetivos sefialados en el
Proyecto Educativo Institucional.
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b)

c)
d)

e)

Ser representada por un apoderado(a), quien, ademas, determina un apoderado(a)
suplente.

Recibir el tiempo completo de clases.

Solicitar apoyo académico a los profesores en el desarrollo de las clases, si es
pertinente.

Ser atendida por los profesionales especializados del establecimiento en Ia
resolucién de sus conflictos (de acuerdo a lo que compete en el Proyecto Educativo
Institucional) sean de caracter: académico, emocional y/o conductual.

DEL DERECHO A SER EVALUADA DE MANERA OBIJETIVA.

a) Ser evaluada justa, equitativa y objetivamente de acuerdo a las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Evaluacidén y Promocion del establecimiento.

b) Desarrollar las evaluaciones ocupando el tiempo completo estipulado por el
docente.

c) Conocer oportunamente, con un maximo de diez (10) dias habiles, el resultado
de sus evaluaciones, absteniéndose de hacerla en caso que esto no hubiese
ocurrido.

d) Recibir una retroalimentacién grupal o individual para corregir, consolidar y
fortalecer conocimientos conceptuales, procedimentales vy actitudinales
originados de las evaluaciones.

DEL DERECHO A LA NO DISCRIMINACION

a) Ser tratada con respeto, dignidad e igualdad.

b) Recibir un trato cordial y afable de parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

c) Ser considerada como una persona con identidad y caracteristicas propias, sin
que el género, color, religién o credo politicos propios o de sus padres o
apoderados altere su desarrollo normal de las actividades ejecutadas al interior
de la comunidad educativa.

DEL DERECHO A LA PARTICIPACION E INFORMACION

a) Plantear todas sus inquietudes o dudas ante algun estamento o persona del
establecimiento de manera respetuosa y educada, buscando la forma, momento
y lugar adecuado.
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b)

f)

g)

h)

Participar activa y positivamente en igualdad de condiciones en relacion a sus
pares, en todas aquellas actividades emanadas de la planificaciéon anual del
colegio.

Usar la infraestructura y recursos que dispone el establecimiento, con la
autorizacion de docentes tutores, de asignatura, o la coordinacién de apoyo,
académica o de convivencia escolar seglin corresponda en cada caso.

Participar en todas las actividades que el colegio programe y que la involucren:
actividades Pastorales, ACLE, Semana de la Familia, desfiles, dia de la estudiante,
encuentro de formacion, etc.

Participar activamente en la organizacién democratica del Centro General de
Estudiantes e informarse activamente acerca de los canales de participaciéon
disponibles para utilizarlos. Las estudiantes de Ensefianza Media podran elegir
su centro de estudiantes. (Dcto. 524/1990).

Ser invitada a la ceremonia de graduacion y/o licenciatura, siempre y cuando no
haya incurrido en alguna conducta sancionable que le quite el derecho a ser
invitada junto a su familia.

Conocer oportunamente sus calificaciones y observaciones al momento de
registrarlas de parte del docente o autoridad del colegio que corresponda.
Conocer de manera oportuna la suspensién, compromiso, condicionalidad o
cancelacion de matricula cuando proceda su aplicacién.

E. DEL DERECHO A LA PROTECCION

a)
b)

c)

d)

Ser protegida en todo momento o circunstancia dentro del establecimiento
educacional.

Ser orientada de manera rapida y oportuna por el personal correspondiente para
este tipo de situacién.

Ser orientada y apoyada por el o los profesionales correspondientes para dar
solucion a todas las penas aflictivas que afecten su normal desenvolvimiento
dentro de la jornada escolar.

Informar, oportunamente, al apoderado usando los medios de comunicacién
oficial y legal del establecimiento para comunicar toda aquella situacion
irregular y anédmala en que se encuentre inmersa la estudiante, afectando de
manera directa o indirecta el normal desarrollo de las actividades pedagégicas
producidas dentro y fuera del aula, usando cualquier espacio o dependencia del
establecimiento escolar.

DERECHO A ESTUDIAR EN UN AMBIENTE DE ACEPTACION Y RESPETO MUTUO:
Asegurar un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones cotidianas
entre los miembros de la comunidad educativa siempre en un marco de respeto
participacién y buen trato que permita la vinculacién entre ellos y con el medio
en general
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f) DERECHO A EXPRESAR SU OPINION: Todo miembro de la comunidad educativa
tiene derecho a manifestar sus opiniones o puntos de vista dentro de un marco
de respeto y buena convivencia.

5.2 DE LOS DEBERES DE LAS ESTUDIANTES

En general, son deberes de las estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases;
estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento.

Son deberes especificos:

1. LLEGAR A TIEMPO A SUS ACTIVIDADES LECTIVAS.

DE LOS ATRASOS.
a. Elatraso deberd ser justificado por el apoderado(a), personalmente.
Cada tres dias de atraso se notificaran a los padres y/o apoderados.
De ser una conducta reiterada de la estudiante sera citado el apoderado(a) y debera
firmar un compromiso respecto a la mejora en la puntualidad.

d. Si los atrasos son una falta reiterada, esto sera un factor para considerar en la
participacién de las estudiantes como representantes del establecimiento en
actividades pedagdgicas, recreativas y/o deportivas.

e. Ademas, sera incluido como uno de los elementos a considerar el perfil de la
estudiante destacada en los diferentes reconocimientos que otorga el colegio.

2. TENER UN COMPORTAMIENTO ADECUADO A SU CALIDAD DE ESTUDIANTE.

a. La estudiante debera mantener dentro y fuera del establecimiento un
comportamiento adecuado, de tal manera que proyecte en su actuar el perfil
definido en nuestro PEI.

b. En las salidas pedagdgicas las estudiantes deberan mantener un comportamiento
qgue no altere el proceso pedagdgico, de lo contrario no podran participar en la
proxima salida.

c. Seran constituyentes de anotaciones positivas las siguientes conductas de las
estudiantes:

-Colaborar con el orden de la sala.
-Mantener buena conducta.
-Ser respetuosa y poner en practica los principios y valores del colegio.
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5.3

5.3.1.

-Por espiritu solidario.
-Por colaborar con el aseo y ornato de la sala.
-Manifestar un cambio positivo en su conducta.

3. ASISTIR REGULARMENTE A CLASES Y/O ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR EL
COLEGIO

La estudiante y su familia se comprometen a asistir regularmente a clases como
condicién fundamental en la participacidn de los procesos educativos que generan
nuevos aprendizajes. Debiendo cumplir con el 85% de asistencia establecido por la
normativa legal del Ministerio de Educacion.

La ausencia debilita y coloca en desventaja a la estudiante con respecto a la
adquisicidon de nuevos aprendizajes.

La familia de la estudiante debe ser garante de la asistencia a clases creando las
condiciones necesarias para asegurar su presencia y puntualidad.

En caso de inasistencia el apoderado(a) debera justificar personalmente cualquier
ausencia a clases de su hija, utilizando ademas el correo institucional e informando
a los profesores tutores. En caso de enfermedad entregara certificado médico en la
recepcion, el mismo dia que se reintegra a clases y NO posteriormente.

En caso de inasistencia a alguna actividad extraescolar programada por el
establecimiento, el apoderado (a) deberd justificar con antelacidn por escrito.
Durante el transcurso regular de clases, la estudiante podrda abandonar el
establecimiento solo acompanada por uno de sus padres o apoderado; o,
excepcionalmente, con autorizacidon expresa de la rectoria del colegio en casos
extraordinarios que lo ameriten, registrandose en el libro de salidas y un correo que
respalde la autorizacidn o conocimiento del apoderado.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

DE LOS APODERADOS.

Podran ser apoderados:

a)
b)
c)

d)

Los padres de la estudiante.

Personas mayores de edad.

Sera reconocido como apoderado(a) aquella persona que haya firmado la ficha de
matricula y sera considerado como la persona idonea para tratar y resolver
situaciones problematicas.

Los apoderados deberdan asistir a las reuniones de apoderados, ademas de acudir
cada vez que sea citado por la Inspectoria, el Profesor(a) Tutor, Profesor(a) de alguna
asignatura, Coordinacion Académica., Coordinacién de Apoyo, Coordinacidon de
convivencia y/o Administracién y Rectoria.
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5.3.2

b)

c)

d)

e)

f)

g)

5.3.3.

DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse libremente, con la
finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijas, a ser informados por el
sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacidn de sus hijas o pupilas
respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso
educativo de éstas, asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser
escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa
interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras
instancias, a través del Centro General de Padres y Apoderados.

Son apoderados por derecho propio el padre y la madre de la estudiante o quienes
éstos designen, debiendo ser mayor de 18 afios.

Para una fluida y adecuada relacién entre los apoderados y los estamentos del
colegio, es necesario respetar los conductos regulares y los horarios de atencién. El
conducto regular del colegio es: Profesor Tutor, Profesor de Asignatura,
Coordinacién Académica para los temas pedagdgicos, Coordinacion de Convivencia
Escolar, y Rectoria.

Para una buena organizacidon y seguridad del quehacer del establecimiento toda
persona o apoderado(a) que requiera ingresar al colegio lo podra realizar con la
autorizacion respectiva, quedando un registro en la recepcién.

Las reuniones y entrevistas son espacios de encuentro entre apoderados y
profesores, siendo instancias para interiorizarse del desarrollo académico y social
de sus hijas.

Todo apoderado(a) tiene derecho a solicitar entrevistas con el profesor tutor o algun
estamento, en la hora correspondiente a su atencidn, para tratar temas
relacionados con su estudiante.

Al momento de la primera matricula, se le hara entrega de un ejemplar del Proyecto
Educativo Institucional (PEl), Manual de Convivencia Escolar, Reglamento de
Evaluacion y Promocion y sus respectivos Protocolos. En el resto de los anos se le
entregara un ejemplar de las modificaciones que experimenten estos documentos
y se encuentran actualizados en la web del colegio.

DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijas,
informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo del
colegio, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento
gue eligieron para esto; hacer cumplir indicaciones y presentacion personal de la
estudiante, apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos asumidos
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b)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna y brindar un trato
respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Es obligacién no desarrollar conductas confrontacionales con el ideario declarado
en el PEI.

El apoderado(a) tiene una participacion en el proceso educativo de su hija, por lo
cual es obligatorio que asista a actividades organizadas por el colegio, tales como:
reuniones de apoderados, jornadas, retiros, encuentros, kermesse, etc.

Registrar datos y firmar compromiso con nuestro PEl al momento de matricular.
Informar de un celular vigente y correo electrénico activo para recibir informacion
del colegio a través del sistema lirmi.

Revisar diariamente correo institucional (tanto de las estudiantes de la Educacién
Basica como las de Ensefianza Media).

En caso de agresion verbal o fisica, por parte de un apoderado(a) a cualquier
personal del colegio, se dara término a la entrevista y se dejara constancia escrita
en el Libro Digital de Atencion de Apoderados y se comunicara a los organismos
legales pertinentes.

No debera desprestigiar el nombre del establecimiento de forma verbal o a través
de un medio tecnoldgico o red digital o siendo participe de actos deshonestos,
impropios de la moral y las buenas costumbres tanto al interior como al exterior del
colegio.

El Colegio tiene la facultad para solicitar el cambio de apoderado(a) o prohibir su
ingreso al Establecimiento, especialmente, cuando tenga una conducta que afecte
la integridad fisica o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa o
desarrolle conductas contrarias al ideario declarado en el Proyecto Educativo.

El apoderado(a) debera velar por la puntualidad tanto en la hora de ingreso de la
estudiante, como al término de la jornada escolar.

Es obligatorio para el apoderado(a) asistir a todas las reuniones y citaciones del
colegio, sean presenciales o virtuales.

En caso de inasistencia el apoderado(a) debe presentarse vy justificar su falta con
quien le cito.

De persistir la inasistencia de éste (dos inasistencias en el semestre) se solicitara
cambio de apoderado(a). El apoderado(a) deberd comprender que para que el
Colegio cumpla su funcion se debe comprometer y asistir a las reuniones y a las
entrevistas que sea citado durante el afio, de presentar ausencias frecuentes al
semestre (2) el Equipo Directivo lo citard para entregar bajo firma Resolucion en
donde el Colegio manifiesta que no se puede hacer responsable de la educacién de
su pupila si no asiste a los procesos que se le convocan, entendiendo que el
apoderado(a) renuncia o no le interesa que el Colegio otorgue las ayudas
académicas y/o profesionales a su estudiante.

No asistir con estudiantes y/o nifios a la reunién de apoderados.

El apoderado(a) debera participar en forma activa, positiva y constructivamente en
todas las actividades del colegio, resguardando la sana convivencia.
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p)

a)

t)

u)

Durante reuniones o entrevistas con cualquier miembro de la Comunidad Escolar,
para resguardar la intimidad e integridad de las personas, se prohibe grabar y
difundir sus contenidos, a través de cualquier medio tecnoldgico o digital.

El apoderado(a) debera presentar un certificado médico, ante cualquier problema
de salud que tenga la estudiante (desmayos, asma, arritmias, etc.). En el caso de
enfermedades crénicas el certificado debe ser renovado todos los afios en el mes de
marzo y entregado a convivencia escolar.

El apoderado(a) sélo podra retirar personalmente de clases a su estudiante por
enfermedad o citacién médica y debera firmar en el Libro de Registro de Salidas.

Es deber del apoderado(a) informar oportunamente al profesor tutor de las licencias
y de las altas médicas de su hija, con el fin de considerar las intervenciones
académicas necesarias.

Deberd presentar certificado médico cuando la estudiante tenga dificultades de
salud que le impidan realizar las actividades de Educacién Fisica, siguiendo las
directrices del Reglamento de Evaluacién y Promocidn Escolar.

En caso de dafio intencional comprobado del mobiliario y/o dependencias del
colegio, el apoderado(a) se responsabilizara reparandolo o reponiéndolo.

Deberd cumplir conlos compromisos contraidos con el Establecimiento, los cuales
son firmados anualmente.

Velar por el cumplimiento de la normativa vigente establecida en el Manual de
Convivencia.

Sélo el apoderado(a) podra retirar documentos oficiales del Establecimiento.
Cumplir con las fechas de matriculas establecidas previamente por el Colegio. De no
hacerlo se dispondra de la vacante.

Apoyar, respaldar, respetar y responsabilizarse de las acciones y medidas técnico-
pedagdgicas, disciplinarias y administrativas que realiza el Establecimiento,
buscando siempre el desarrollo integral de las estudiantes.

5.3.4. INCUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS DE PPAA

Las conductas que constituyan faltas a los compromisos firmados por parte de los
apoderados seran reguladas por acciones administrativas, pedagodgicas y disciplinarias
asociadas.

Si el responsable de una falta a este reglamento fuere el padre, madre o apoderado(a) de
un estudiante, y la conducta afectare gravemente la convivencia escolar o la integridad
fisica o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa, en estos casos se podra
disponer como medida o sancién, el CAMBIO DE APODERADO Y/O LA PROHIBICION DE
INGRESO AL ESTABLECIMIENTO, lo que quedara registrado en el libro de clases con una
nota explicativa del profesor tutor siendo comunicado a las instancias pertinentes.

Las siguientes situaciones y actuaciones seran consideradas graves:
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5.3.4.1 Faltas Leves

o No respetar los conductos regulares reglamentarios
o No retirar a las estudiantes en los horarios establecidos para tales efectos.

5.3.4.2 Faltas Graves

a.

Cuando haya acumulado tres ausencias a las reuniones de apoderados, sin
justificacion.

Cuando no acuda a las citaciones realizadas por el establecimiento en mas de tres
ocasiones, pues sera considerado como un acto de negligencia en la preocupaciény
educacion de su hija.

Cuando incurra en una conducta violenta fisica o psicoldgica o altere u omita
informacidn relevante con miembros de la comunidad educativa.

Cuando incurra en alguna conducta que afecte gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en el art.6 letra d) del DFL 2 del Ministerio de Educacién,
como aquellas que causen dafo a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los
miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de cardcter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas
o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

Cuando incurra en alguna conducta que afecte gravemente la convivencia escolar
conforme al presente documento y que son consideradas falta grave.

Romper las medidas o acuerdos de confidencialidad relativo a las acciones,
procedimientos y/o contenidos de los diversos protocolos en que alla tenida
participacién, salvo que dicha informacion sea requerida por las autoridades
internas del colegio o por instancias externas tales como la superintendencia de
Educacidn o tribunales de justicia.

Promover, instruir o incentivar a que su estudiante o cualquier otro integrante de la
comunidad incumpla normas reglamentarias, medidas formativas o disciplinarias
gue le hayan sido aplicadas.

5.3.4 SANCIONES APLICABLES A PADRES, MADRES O APODERADOS(AS)

Las sanciones a los(as) apoderados(as) seran aplicadas por el Rector(a) en conjunto con
el Consejo Directivo, segun la siguiente gradualidad:

e Amonestacion escrita.

e Imposibilidad temporal para acceder al interior del establecimiento.

e Suspensién temporal de la condicion de apoderado(a) por un afio, a contar de la fecha
de la resolucion.

e Pérdida definitiva de la calidad de apoderado(a) en el establecimiento educacional.
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La pérdida de la calidad de apoderado(a) se puede producir por la renuncia a su
condicién de tal y/o por atentar contra los valores y principios que rigen el proyecto
educativo. Las sanciones aplicadas a padres, madres y apoderados(as), en ningun caso,
podran vulnerar los derechos de los padres y madres bioldgicos, conforme lo establecido
en el Ord.27, del 11 de enero de 2016, Derechos de padres, madres y apoderados en
educacion de la Superintendencia de Educacion.

Procedimiento aplicable Todo acto u omisiéon que importe infraccién a los deberes del(a)
apoderado(a) conforme a lo establecido en el presente reglamento, puede ser
investigado y eventualmente sancionado, de acuerdo al procedimiento

5.4.

a)

b)

c)

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demads integrantes de la
comunidad educativa.

Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna,
procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor
forma su trabajo.

Respecto a los profesionales de la educacidn, revestira especial gravedad todo tipo
de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio, incluyendo los
tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de éstos. Al respecto, los profesionales de la
educacion tendran atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias
para imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de estudiantes; la
citacion del apoderado(a), y solicitar, incluso, la expulsién o cancelacidn de matricula
de una estudiante, en caso considerados como falta grave y que afecte directamente
su integridad fisica y psicoldgica. Ademas, podra solicitar modificaciones al Manual
de Convivencia que establezca sanciones al estudiante para propender al orden en
el establecimiento. Los docentes que vean vulnerados los derechos antes descritos
podran ejercer las acciones legales que sean procedentes.

Conforme al articulo 8 bis del estatuto docente, son deberes de los profesionales de
la educacidn el ejercer la funcidn docente en forma idénea y responsable; orientar
vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y enseiiar los
contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las
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d)

5.5.

b)

d)

5.6.

bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas
del establecimiento en que se desempefian como los derechos de las estudiantes, y
tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con las estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

Es obligacién no desarrollar conductas confrontacionales con el ideario declarado
en el PEI.

DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los asistentes de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de
los demads integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias
colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

Son deberes de los asistentes de la educacién ejercer su funcién en forma idénea y
responsable; respetar las normas del establecimiento en que se desempefan, y
brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Es obligacién no desarrollar conductas confrontacionales con el ideario declarado
en el PEI.

Respecto a los asistentes de la educacién, revestird especial gravedad todo tipo de
violencia fisica o psicologica cometida por cualquier medio de la comunidad
educativa, incluyendo los tecnolégicos y cibernéticos, en contra de éstos.

DEL EQUIPO DIRECTIVO

a) Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen
derecho a conducir la realizacidn del proyecto educativo del establecimiento que
dirigen.

b) Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su
cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de
éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir
y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

c) Es obligacion no desarrollar conductas confrontacionales con el ideario
declarado en el PEI.

Conforme al articulo 10 letra e) de la Ley General de Educacion, para el mejor
cumplimiento de estos objetivos los miembros de los equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberdn realizar supervisidon
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5.7.

pedagdgica en el aula.

a)

b)

DEL SOSTENEDOR

El sostenedor “Fundacion Educacional Colegio Ascension Nicol”, tiene derecho a
establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad
educativa y de acuerdo con la autonomia que le garantiza la ley. También tiene
derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a
solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacidn vigente.

Es deber del sostenedor cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento
oficial del establecimiento educacional que representa; garantizar la continuidad del
servicio educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados
académicos de sus estudiantes y cuando reciban financiamiento estatal, rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de su establecimiento
a la Superintendencia. Esa informacion sera publica. Ademas, esta obligado a
entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y a someter
a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad
a laley.

6 REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO

6.1.

REGULACION SOBRE EL USO DE UNIFORMES

En concordancia con el Proyecto Educativo, en nuestro colegio se exige el uso del uniforme
escolar, para efectos de generar sentido de pertenencia con nuestros emblemas
Institucionales, lograr solidaridad y evitar diferenciaciones entre nuestras estudiantes.

Uniforme diario:

a) Falda segin modelo del colegio .

b) Blusa blanca.

c) Corbata segin modelo del colegio.

d) Chaleco segin modelo del colegio.

e) Blazer segin modelo del colegio.

f) Delantal cuadrillé azul de primero a sexto basico.

g) Medias azules de hilo.

h) Zapatos negros.

i) Peinado sencillo, sin accesorios, sin coloracién (Color fantasia).

Uniforme, presentaciones y salidas:
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a) Falda segin modelo del colegio.
b) Blusa blanca con corbata.

c) Chaleco segin modelo del colegio.
d) Medias azules de hilo.

e) Zapatos negros.

f) Blazer segin modelo del colegio.
g) Corbata del colegio.

Uniforme de invierno (mayo a agosto)
a) Pantaldn de tela azul marino de corte tradicional.
b) Polera o Blusa blanca con corbata.
c) Chaleco segin modelo del colegio.
d) Zapatos negros.
e) Parka de colegio, (abrigo o parka azul marino).
f) Accesorios (cintillos, chapes, coles, etc. color azul marino).

Uniforme educacion fisica.
a) Calzas color gris o azul.
b) Polera color gris o blanca.
c) Zapatillas deportivas.
d) Buzo segun modelo del colegio.
e) Utiles de aseo (toalla, polera de cambio, desodorante).

Todas las estudiantes del colegio deben asistir a clases con uniforme y utiles marcados con
sunombre y curso durante el afio lectivo. El plazo para contar con el uniforme sera a finales
del mes de marzo.

Las estudiantes no podrdn portar joyas ni objetos personales de valor dentro del colegio.

El colegio no se hace responsable por la pérdida de ellos.

6.2. LOS HORARIOS DE CLASES:

Ensefianza Bésica:
a) De lunes a viernes el horario de entrada es a las 08:00 hrs.
b) De lunes a jueves el horario de salida de 1° a 8° Bésico es a las 15.25 hrs.
c) Losviernes el horario de salida es a las 13:10 hrs.

Ensefianza Media:
a) De lunes aviernes el horario de entrada es a las 08:00 hrs.
b) Lunesy martes el horario de salida es a las 17:00 hrs.
c) Miércolesy jueves el horario de salida es a las 15:30 hrs.
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d) Los viernes el horario de salida es a las 13:10 hrs.

HORARIOS DE ATENCION

COORDINACION ACADEMICA
Horario de Atencion.

miércoles y viernes: 08:30 a 11:30 hrs.
Tarde: 15:30 a 16:30 hrs.

Se debe coordinar entrevista

COORDINACION CONVIVENCIA ESCOLAR
Horario de Atencion.

miércoles y viernes: 08:30 a 11:30 hrs.
Tarde: 15:30 a 16:30 hrs.

Se debe coordinar entrevista

INSPECTORIA
Horario de Atencién
Lunes debe coordinar horario para atencién.

Martes a jueves: 07:30 @ 9:00 hrs. 10:30a 11:00 hrs. 14:00-17:00 hrs.

Viernes: 07:30 a 09:00 hrs 10:30 a 12:00 hrs.

COORDINACION DE APOYO
o Horario de Atencidn Orientadora
miércoles y viernes: 08:30 a 11:30 hrs.
Tarde: 15:30 a 16:30 hrs.
Se debe coordinar entrevista

e Horario de Atencidn Psicopedagogas
Psicopedagoga Media: lunes 13:45 a 15:15 hrs.
Psicopedagogo 2° Ciclo: lunes 13:45 a 14:30 hrs.

e Horario de Atencidn Psicéloga Media y Trabajador sociales

Psicéloga Media: miércoles 08:30 a 09:30

Trabajadora Social : martes a viernes 08:00 a 09:30 hrs.

La atencion de los profesionales de estas unidades, se realiza con entrevistas solicitadas y

agendadas con anticipacion.

PROFESORES TUTORES Y /O ASIGNATURA
cada uno tiene horario distinto de Atencion.
Se debe coordinar entrevista a través del mail del tutor.
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SECRETARIA: Horario de Atencion.
Lunes a viernes 08:00 a2 11:30-13:00 A 16:30 hrs.

RECTORIA:
Las entrevistas con la Rector del establecimiento deben ser solicitadas con anticipacion,
directamente con la secretaria, la que indicara el dia y la hora de reunién.

6.3. DELOS MEDIOS DE COMUNICACION INSTITUCIONALES

a) Plataforma de gestion Lirmi medio de comunicacion via SMS, APP, o cualquier otra
plataforma que contrate el colegio, es deber de las familias mantener el nimero de
celular siempre actualizado e instalar la aplicacidon que se utilice.

b) Correo electrénico institucional: el colegio hard entrega a cada estudiante de un
correo institucional para:
e Comunicaciones entre el colegio y el apoderado y viceversa.
e Estar informados de documentos que son relevantes para el colegio.
® Apoyo pedagdgico permanente.
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6.4. ORGANIGRAMA DEL COLEGIO

Fundacion Educacional Colegio
Ascensidn Nicol |
Directorio

Rector
Daniel Lescot

Equipo Directivo

T

Coordinacion Coordinacién [ T o ] [ Coordinacion de J Coordinacidn

A.ca.démica Ambiental Pastoral Apoyo Administrativa
Christian Tumba Pamela Contreras Gabriel Tapia Ronny Vargas Hna. Eneida Galarce

DOCENTES

e e = e
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6.5 DEL CONSEJO ESCOLAR

El consejo escolar se define como un drgano colegiado en el cual padres, madres,
estudiantes, docentes y personal de administracidon y servicios a través de sus
representantes, se informan, proponen y opinan sobre materias relevantes para la mejora
de la calidad de la educacién en el Centro Educativo, fortaleciendo la aplicacidn y vivencia

del PEI.

El Consejo Escolar tendra un cardcter consultivo, en especial, para los siguientes temas:

Aprobacién de la cuenta publica anual

Aprobacién del PME anual

Aprobacién del Reglamento interno.

Informacidén de los procesos fiscalizadores al colegio.

Calendario anual

Otros temas propios del colegio.

Ademds, sera instancia de apelacién para los casos que se determinen en el Manual
de Convivencia.

Forman parte del Consejo Escolar:

Sostenedora

Rector, quien lo preside y convoca

Coordinadora de Convivencia escolar

Docente, elegido democraticamente por sus pares

Asistente de la educacion, elegido democraticamente por sus pares
Presidenta del CEAN

Presidenta del Centro General de PPAA

El Consejo sesionard a lo menos 4 veces al aiio, se levantard acta de las reuniones y se
registrara la firma de los participantes.
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7 DE LAS FALTAS A LA CONVIVENCIA Y A LA NORMATIVA INTERNA

7.1 CONCEPTO DE FALTA

En el contexto de un Manual de Convivencia se puede entender por falta todo
comportamiento que va en contra de los principios formativos establecidos en el Manual
de Convivencia y que afecta, ya sea a la persona que exhibe dicho comportamiento, a
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, a personas externas a ella o a la
institucion. Generalmente, la falta se concreta en una conducta o comportamiento que se
debe identificar plenamente, que se actua de manera consciente y deliberada y que tiene
consecuencias en la vida escolar y formativa de quien la realiza.

7.2, DE LAS FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y EL DEBIDO PROCESO.

El Colegio Ascensidn Nicol concibe el acto formativo y educativo como un aspecto integral
en el desarrollo de las alumnas, es asi como declaramos la disciplina como uno de los
valores fundamentales a adquirir durante el proceso escolar.

Por lo tanto, las estudiantes deberan desarrollar actitudes que manifiesten una positiva
construccion de su plano personal y social y refleje los valores que el establecimiento les ha
entregado.

En funcidn de lo anterior toda falta disciplinaria se considerara por su caracter, magnitud y
caracteristicas en: FALTAS LEVES, GRAVES y GRAVISIMAS.

a) FALTAS LEVES
Son todas aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no

involucren dafio fisico o psicoldogico a otros miembros de la comunidad. Y aquellas
conductas que afectan al proceso educativo, académico, formativo y valdrico.

b) FALTAS GRAVES

Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o
psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como
acciones deshonestas que afecten la convivencia, al proceso educativo, académico,
formativo y valdrico, ya sea a nivel aula o extra-aula.

c) FALTAS GRAVISIMAS
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Son aquellas que sobrexceder el comportamiento normal en el establecimiento, entiéndase
como, actitudes violentas que atentan contra las personas (intencionalidad de golpear a
alguien de forma personal o grupal), infraestructura y los valores del PEI, drogas (trafico y/o
comercializacién), porte de armas de todo tipo y venta y/o comercializaciéon de
medicamentos psicotropicos.

7.2.1. SON FALTAS LEVES.

Constituyen faltas

Medidas Disciplinarias

Medidas disciplinarias

Responsables

correspondiente y
portar prendas
que no
correspondan,
segun fechas
establecidas de
épocas del afio.

antecedentes y
comunicacioén al
apoderado.

2°vez: registro en el
libro de clases.
(evidencias)

3° vez: citacion al
apoderado.

evidencia en libro de
clases.

22 vez: Conversar con la
estudiante y anotacion
en el libro de clases y
notificar al apoderado.
32 vez: citacién al
apoderado.

leves De 5 a 11 aiios De 12 en adelante de la medida
1.No cumplir con | 1° vez: Conversar con 12 vez: Conversar con la
el uniforme la estudiante, obtener | estudiante dejar Profesor (a) de

asignatura

Profesor (a)
Tutor

Inspectoria

2.Descuidar la
presentacion
personal e
higiene.

1° vez: comunicacién
al apoderado.

2° vez: citacion al
apoderado y firma de
compromiso.

32 vez Aplicacion
Protocolo por
vulneracion de
derecho.

12 vez: Conversacion
con la estudiante.

2° Vez: Comunicacion/
citacién al apoderado y
firma de compromiso

32 vez: Aplicacién
Protocolo por
vulneracidn de derecho

Profesor (a) de
asignatura
Profesor (a)
Tutor
Inspectoria
Coordinacién
de Apoyo
Convivencia
Escolar

3.Ensuciar pasillos
salas de clases y
otras
dependencias
intencionalmente

1° vez: Dialogo
reflexivo y limpiar lo
ensuciado.

2° vez: Anotacion al
libro, limpiar lo
ensuciado.

3° vez: Citacién de
apoderado. Limpiar lo
ensuciado.

1° vez: Amonestacion
verbal y Limpiar lo
ensuciado.

2° Anotacioén al libro y
limpiar lo ensuciado.
3° Citacion de
apoderado y limpiar lo
ensuciado.

Profesor (a) de
asignatura
Profesor (a)
tutor
Inspectoras
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4.Uso inadecuado
del ascensor

12 Amonestacién
verbal.
22Amonestacion
verbal y registro en el
libro

32 Amonestacion
verbal y citacién de
apoderado.

12 Amonestacion
verbal.
22Amonestacion verbal
y registro en el libro

32 Amonestacion verbal
y citaciéon de
apoderado.

Profesor (a)
de asignatura
Profesor (a)
tutor
Inspectores y
asistentes de la
educacion.

5. Uso inadecuado
de cualquier
dependencia del
colegio, tales
como: escaleras,
portones, Hall,
bafios etc (jugar y
rayar)

1° vez: Amonestacion
verbal.

2° vez: Amonestacion
verbal. registrar la
situacion en el libro de
clases.

3° vez: Amonestacion
verbal. Y citacion al
apoderado

1° vez: Amonestacion
verbal.

2° vez: Amonestacion
verbal y registrar
situacion en libro de
clases.

3° vez: Amonestacion
verbal y citacion al
apoderado

Profesor (a) de
asignatura
Profesor (a)
tutor
Inspectores

6. Comer o beber
alimentos en
clases sin
autorizacion.

1° vez: amonestacion
verbal.

2° vez: anotacion en el
libro de clases.

3° vez: citacién al
apoderado.

Cadavez que lo
realicen habra una
amonestacién verbal
y una anotacién en el
libro de clases.
Solicitar Guardar el
alimento.

Si es una conducta
reiterada, se citard al
apoderado.

Profesor (a) de
asignatura.
Profesor Tutor
Inspectoria

7. Comercializar

Siempre amonestacién

Siempre

Profesor (a) de

y/o vender verbal. Requisar amonestacion verbal. | asignatura
alimentos. productor y hacer Requisar productory | Profesor (a)
entrega al apoderado hacer entrega al tutor
apoderado. Inspectores
8. Uso 12 vez: Amonestacién 12 vez: Profesor (a) de
inapropiado de los | verbal. Amonestacién asignatura
recursos verbal. Profesor (a)

tecnolégicos
(computadores,

22 vez: Amonestacion
verbal y registro en libro

tutor
Inspectores
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pantallas tables,
celulares,
cargadores y
elementos varios)
Sin que sea parte
de la act.

de clase. y guardar el
aparato.

32 vez: Amonestacion
verbal, registro libro de
clases, requisar el

22 vez:
Amonestacion verbal
y registro en libro de
clase y guardar el
aparato.

32 vez: Anotacion en

pedagdgica. aparato y citacion al
apoderado. el libro de clases y
requisar el aparato
en clases. Citacion al
apoderado
9. Realizar o 12vez: Amonestacién 1%vez: Amonestacion | Profesor (a) de
contestar verbal verbal asignatura.
llamadas en 2%vez: Se requisa el 2%vez: Se requisa el
clases. aparato, citacion aparato, citacion Profesor tutor.

apoderado para
devolucién de este
registro libro de clases.

apoderado para
devolucién de este
registro libro de
clases

10. Ocasionar
desorden e
interrumpir los

Cada vez que lo realiza
habra un didlogo
reflexivo y registrar en

Cadavez que lo
realiza habrd un
didlogo reflexivo y

Profesor (a)
tutor,
asignatura e

actos civicos y libro de clases, si es registrar en libro de Inspectores
liturgicos del una conducta clases, si es una Convivencia
colegio. reiterada se citara al conducta reiterada Escolar.

apoderado. se citara al

apoderado.

11. 1° Vez: Dialogar con la 1° Vez: Dialogar con | Profesor (a) de
Manifestaciones estudiante.(notificar al la estudiante, | asignatura
de afecto con apoderado) gestionar derivacion | Profesor
contacto fisico de | 2° Vez: Anotacion al libro | coordinacién apoyo y | (a)tutor,
connotacién y citacidn a su apoderado | notificar al | Inspectores,
sexual entre y derivacion apoderado. Convivencia
estudiantes o con | 3° Vez: Citacion de 2° Vez: Anotacion al | Escolar y

personas externas
dentroy en el
frontis del
establecimiento.

apoderado, 1 dia de
suspension y derivacion
a coordinacién de apoyo
y Convivencia Escolar.

libro y citacion a su

apoderado.

3° Vez: Citacidon de
apoderado y
derivacién a
coordinacion de

Coordinacion
Apoyo.
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apoyo y Convivencia
Escolar.

12. Llegar
atrasada a clases
durante el inicio y

la jornada escolar.

1° vez: Amonestacién
verbal. Solicitar pase de
inspectoria.

2° vez: anotacion en el
libro de clases. Solicitar
pase de inspectoria.

3° vez: Solicitar pase de
inspectoria. Citacion al
apoderado.

Cada vez: Solicitar
pase de ingreso por
atraso, ya sea de
Inspectoria,
Enfermeria, Pastoral,
Coord. de apoyo, etc.
Al no haber
justificacién: Se
registra en la hoja de
vida de la estudiante.
Si es una conducta
reiterativa (2 veces
€en una misma
semana o 3en el
mes), citar a su
apoderado.

Profesor (a)
asignatura,
Inspectoria.

13. Venir
maquilladas o con
ufias pintadas, o
maquillarse al
interior del
colegio.

1%vez: Amonestacion
verbal y solicitar sacar el
maquillaje o esmalte.

Requisar el maquillaje si
la conducta se realiza al
interior del colegio.

22 vez: anotacion en el
libro de clases y solicitar
sacar el maquillaje o
esmalte.

Requisar el maquillaje, si
la conducta se realiza al
interior del colegio

32 vez: se cita al
apoderado.
Solicitar sacar el

maquillaje o esmalte.

12vez: Amonestacién
verbal. Solicitar sacar
el maquillaje o
esmalte. Requisar el
maquillaje si la
conducta se realiza al
interior del colegio.
22 vez: anotacién en

el libro de clases y
solicitar sacar el
maquillaje o esmalte.
Requisar el
maquillaje, si la
conducta se realiza al
interior del colegio.

32 vez: se cita al
apoderado.
Solicitar sacar el

maquillaje o esmalte.

Requisar el
maquillaje, si la

Profesor (a) de
asignatura
Profesor (a)
tutor
Inspectora
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conducta se realiza al
interior del colegio.

14. Portar
atuendos u
objetos que no
corresponden al
uniforme y que
entorpecen el
gue- hacer en el
aula. (Juguetes,
joyas, piercing,
vaper
(vaporizadores)
colgantes, alisador
de pelo, celulares,
parlantes, y otros
elementos
tecnoldgicos).

12 vez: amonestacion
verbal y escrita. Se quita
el objeto para ser
entregado al apoderado.

(Respecto a celulares,
notebooks y parlantes,
se permitird su uso en las
clases segun se
encuentre plasmado en
la planificacién del
profesor

1°vez amonestacion
verbal

2°Registro en el libro
de clases.

Se quita el objeto
para ser entregado al
apoderado.

(Respecto a
celulares, notebooks
y parlantes, se
permitird su uso en
las clases segun se
encuentre plasmado
en la planificacién del
profesor.

Profesor (a) de
asignatura
Inspectores
Prof. Tutor

15. Realizar tareas
no
correspondientes
a la asignatura,
interrumpir el
desarrollo normal
de la clase y/o de
las evaluaciones.

1° vez: amonestacion
verbal.

2° vez: registro de
situacion, en libro de
clases.

3° vez: derivar a
Coordinacién Académica
y Convivencia Escolar y
citaciéon del apoderado
junto a la alumna para
acordar un compromiso.

1°vez: amonestacion
verbal.

2° vez: registro de
situacion, en libro de
clases.

3° vez: derivar a
Coordinacién
Académicay
Convivencia Escolar y
citacion del
apoderado junto a la
alumna, para acordar
una actividad a
realizar, acorde a la
falta.

Profesor(a) de
asignatura,
profesor(a)
tutor(a) o
persona que
esté a cargo
del grupo
curso.
Coordinacién
Académica
Convivencia
Escolar

16. Causar
desorden dentro,
fuerayen el
entorno del
establecimiento
portando el

12 vez: amonestacién
verbal y escrita. Notificar
al apoderado

2° vez: amonestacion
verbal y escrita. Citacidn

1%vez: amonestacion
verbal y escrita con
citacion de
apoderado.

Profesor (a)
tutor
Inspectores
Profesor de
asignatura
Inspectoras
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uniforme escolar al apoderado y 22 vez: anotacién en | Convivencia
(mojarse, tirar suspension por 2 dias. el libro de clases y Escolar
agua, rayary suspension por 2

cortar el uniforme, | 32 vez condicionalidad de | dias.

tirarse harina, la matricula.

huevos y comida) 3%vez: amonestacién

y alentar peleasy verbal anotacion en

difundir el el libro de clases y 3

problema a redes dias de suspension.

sociales. condicionalidad de Ia

. matricula

17. Esconder 12 vez amonestacion 13vez amonestacion Inspectoria

pertenencias de
compaferas con

verbal. restitucion de lo
danado o perdido.

verbal. restitucion de
lo dafiado o perdido

Profesor tutor
ode

riesgo de dafios o | Citacion al apoderado Citacion al asignatura.
pérdidas. apoderado
Cambiar a faltas 22 yvez anotacion en el
graves libro de clases, 22 yvez anotacién en
comunicacion al el libro de clases,
apoderado y restitucion comunicacion al
de lo dafiado o perdido. apoderado y
restitucion de lo
32 vez anotacion libro de | dafiado o perdidoy 2
clases, citacion al dias de suspension.
apoderado. restitucion
de lo dafiado o perdidoy | 32 vez anotacion
suspension por 1 dia libro de clases,
citacion al
apoderado.
restitucion de lo
dafiado o perdido. y
suspension por 3 dias
18. Manipulacion | Siempre Amonestacién Siempre Inspectoria
0 juego con: verbal y citacién del Amonestacién verbal | Profesor tutor
Extintor apoderado. y citacion del ode
Manguera red apoderado. asignatura.

himeda u otros
implementos de
seguridad del
colegio.

7.2.2 SON FALTAS GRAVES
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Constituyen, en términos generales, las conductas contrarias a la convivencia las que por su
alcance o trascendencia puedan calificarse como graves y que se manifiestan con los
comportamientos siguientes:

a) La desobediencia a los miembros del equipo directivo o a los profesores o profesoras, asi
como al resto del personal del establecimiento en el ejercicio de sus funciones, cuando
vayan acompafiados de actitudes, o expresiones insultantes, despectivas, desafiantes o
amenazadoras en forma directa o indirecta.

b) Los insultos o amenazas contra el alumnado o contra otros miembros de la comunidad
educativa, que perjudica gravemente la convivencia en el establecimiento educacional, asi
como los gestos o actitudes contra los demds miembros de la comunidad educativa que
puedan interpretarse inequivocamente como intentos o amenazas de agresion.

c) La reiterada y continuada falta de respeto al ejercicio del derecho al estudio de sus
compaferos o compaferas.

d) La alteracion del orden en cualquier lugar del establecimiento, en la realizacién de
actividades fuera del establecimiento cuando constituyan conducta gravemente perjudicial
para la convivencia.

e) Todo acto u omisidn que constituya un delito o cuasidelito, es considerado falta grave.

f) La discriminacion por razén de nacimiento, edad, raza, sexo, estado civil, orientacion
sexual, aptitud fisica o psiquica, estado de salud, cultura, religidn, creencia, ideologia o
cualquier otra condicién o circunstancia personal, econdmica o social, cuando no deba

considerarse conducta que perjudique gravemente la convivencia.

g) La grabacién, publicidad o difusion de imagenes, audios, videos de los miembros de la
comunidad educativa NO ESTA PERMITIDA sin la autorizacién de los mismos.

FALTAS GRAVES: Toda falta grave sera derivada a Convivencia Escolar.

Constituyen faltas Medidas Medidas Responsables de
graves disciplinarias disciplinarias la medida

De 5 a 11 afios De 12 en adelante
1. Agredir de 1°vez: Amonestaciéon | 1°vez: Profesor (a) de
manera verbal y/o verbal, Citacién al Amonestacion asignatura
escrita a cualquier apoderado, registro verbal y escrita en el | Profesor (a) tutor
miembro de la libro de clases y libro de clases y Inspectora
comunidadyala rectificar la falta con

REGLAMENTO INTERNO 2024 RED COLEGIOS MDR



COLEGIO ASCENSION NICOL
ESTACION CENTRAL, SANTIAGO

institucidn a través evidencias y citacién al Convivencia
de cualquier medio | suspensidn por 2 apoderado. Escolar
(redes sociales y/o dias. Rectificar la falta
medios de con evidencias y
comunicacion). 2°vez: Amonestacién | suspensidn por 2
verbal, registro libro | dias
de clases, Citacion
apoderada. 2°vez:
suspension de 3 dias | Amonestacién
y evaluacién de no verbal y escrita en el
renovacion de libro de clases.
matricula. Citacion apoderada.
Suspension de clases
3 dias y evaluacion
de no renovacién de
matricula al afio
siguiente.
2. Falsificar la firma Amonestacion verbal, | Amonestacion Profesor (a)de
del apoderado y/o citacion al apoderado | verbaly registroen | asignatura
profesor (a) y registro en el libro el libro de clases. Profesor (a) tutor
de clases. Citacion al Inspectores
apoderado y Rector

suspension 1 dia.

3. Adulterar
documentacién del
colegio digitales y/o
fisicos.

(libro de clases,
calificaciones,
anotaciones) y hurto
de evaluaciones

1°vez Amonestacion
verbal, registro libro
de clases. Suspension
por 2 diasy No
renovacion de la
matricula

1°vez Amonestacion
verbal, registro libro
de clases.
Suspension por 2
dias y No renovacion
de la matricula

Profesor (a)de
asignatura
Profesor (a) tutor
Inspectora
Convivencia
Escolar

4.-Mal uso de
instrumentos
evaluativos en todas
sus formas; ya sea
en fisico u on line
(copia, facilitacion,
plagio, fotografiar,
compartir, etc.

Notificacion al
apoderado y
suspension de clases
por un dia.

Citacion al
apoderado,
amonestacién
escrita en el libro de
clases y reflexion en
el hogar por 2 dias

Profesor (a) de
asignatura
Profesor (a) tutor
Inspectora
Directora
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2°vez matricula
condicional para el
siguiente afio.

5. Realizar amenazas
a cualquier miembro
de la comunidad
mediante cualquier
forma,

(presencial, redes
sociales o a través
de terceras
personas)

Una vez constatada la
amenaza:

1° Vez:

-Se notifica al
apoderado dejando
registro de la
situacién en el libro
de clase. Suspensién
por 2 dias y aplicacion
Protocolo Acoso
Escolar con la
derivacién a
autoridades de orden
y seguridad publica.

2° Vez:

Aplicacién Protocolo
Acoso Escolar con la
derivacién a
autoridades de orden
y seguridad publica.
No renovacién de
matricula.

Una vez constatada
la amenaza:

1° Vez:

-Se notifica y cita al
apoderado dejando
registro de la
situacion en el libro
de clase. Suspensién
por 2 diasy
aplicacion Protocolo
Acoso Escolar con la
derivacion a
autoridades de
orden y seguridad
publica.

2° Vez:

Aplicacién Protocolo
Acoso Escolar con la
derivacién a
autoridades de
orden y seguridad
publica.

No renovacion de
matricula.

Profesor de
Asignatura
Profesor Tutor
Inspectores
Convivencia
Escolar

FALTAS GRAVISIMAS: Son todas aquellas acciones que sobrexceden el comportamiento
normal en el establecimiento, entiéndase como, actitudes violentas que atentan contra las
personas (intencionalidad de golpear a alguien de forma personal o grupal), infraestructura
y los valores del PEI, drogas (porte, venta y/o comercializacidn), armas de todo tipo y venta
de medicamentos psicotropicos.

1. Agredir
fisicamente a
cualquier miembro
de la comunidad en
el entornoy al

1° vez: citacién al
apoderado para
notificar la
suspensién por un
dia. Y derivacién a la

1° vez: citacion al
apoderado para
notificar la
suspensién por un
dia. Y derivacién a la

Profesor (a) de
asignatura
Profesor (a) tutor
Inspectora
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interior del
establecimiento.

coordinacion de
apoyo.

2° vez: Dos dias de
suspension, se pedira
informe a especialista
y derivacion a
convivencia Escolar.

32vez se aplica
sancion de
suspension
nuevamente y
evaluacién de no
renovacion de
matricula para el afio
siguiente.

Nota: En caso de
lesiones constatadas,
ya sean menos
graves, simplemente
graves, graves
gravisimas, o
cualquier tipo de
mutilacidén o lesién
contemplada por la
Ley se aplicara la
sancion de expulsiéon
o de cancelacion de la
matricula.

coordinacidén de
apoyo.

Se pedira informe a
especialista.

2° vez: suspension
de clases por dos
dias. Derivacién a
Convivencia Escolar
y evaluacién de
renovacion de no
matricula para el
ano siguiente.

32 vez Tres dias de
suspension y
evaluacién de no
renovacion de
matricula para el
ano siguiente.

Nota: En caso de
lesiones constatadas
ya sean menos
graves, simplemente
graves, graves
gravisimas, o
cualquier tipo de
mutilacién o lesién
contemplada por la
Ley se aplicara la
sancion de expulsiéon
o de cancelacion de
la matricula.

Coordinacién
Apoyo
Convivencia
Escolar

2. Hurto
(apropiacion de
objetos sin violencia
e intimidacion)

1°vez: conducta persistente en la nifa,
citacién al apoderado, devolucidn de lo
sustraido y derivacién coordinacién de

apoyo.

2°Derivacién a Convivencia Escolar, citacidon
al apoderado y Suspensién por 2 dias.

Profesor tutor en
conjunto a
Inspectoria.
Coordinacién de
apoyo.
Convivencia
Escolar
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Dependiendo del valor de lo hurtado y la
reiteracion del delito se evaluara la expulsién
o cancelacién de la matricula.

En todos los casos se debe restituir lo

hurtado.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE
PRESENTARSE UN DELITO.

3. Robo (con
violencia e
intimidacidn)

1° vez: Registro en el libro de clases y
citacién al apoderado, restituir lo robado.
y derivacion coordinacion de apoyo.

2° Derivacion a Convivencia Escolar
suspension y citacidn al apoderado.
Dependiendo del valor de lo robado y la
reiteracion y circunstancias del delito, se
evaluara la expulsién o de cancelacion de la

matricula.

En todos los casos se debe restituir lo
robado. La familia afectada debe hacer la
denuncia ante autoridades de orden y

seguridad publica.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE
PRESENTARSE UN DELITO.

Profesor (a) tutor
Profesor de
asignatura
Inspectores
Coordinacién de
apoyo.
Convivencia
Escolar

Rectoria

mobiliario y rayar
dependencias y
recursos que forman
parte del inventario
del colegio.

los costos de los dafios causados.

Cualquier acto que atenten contra la

infraestructura esencial para la prestacion

del servicio educativo por parte del

4. Fugarse al interior | 12 vez: Citacion al 12 vez: Profesor(a) de
del colegio. apoderado. amonestacion por asignatura
escrito y citacion al Profesor (a) tutor
22 vez: Citacion al apoderado. Inspectores
apoderado y un dia 22 vez: Citacion al Convivencia
de suspension. apoderado y Escolar
suspension de clases
En ambos casos por un dia.
asumir los costos En ambos casos
pedagdgicos. asumir los costos
pedagdgicos.
5. Destruir Citacion al apoderado, quien debera asumir | Profesor(a) de

asignatura
Profesor (a) tutor
Inspectores
Convivencia
Escolar
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establecimiento, sera causal de expulsién o

cancelacion de matricula.

Rector

pertenencias ajenas
en forma
intencional.

Cada apoderado
debe responder por
las acciones de las
alumnas.

apoderado y reponer el objeto dafiado por

uno de igual calidad.

Derivacion a la coordinacién apoyo, para
evaluar la conducta de la estudiante y
aplicacion de sanciones por Convivencia
Escolar segun el caso y si es reiterativo.

6. Fugarse al 19vez: Se cita en 1%vez: Suspensién Profesor (a)de
exterior del Colegio | forma inmediata al por un dia. Se cita asignatura
y /o hacer la apoderado y se en forma inmediata | Profesor (a) tutor
cimarra. registra en el libro de | al apoderado y se Inspectores
clases. Suspensién registra en el libro Convivencia
por un dia con de clases. Escolar
material pedagdgico . .
p_ g08 22 vez: Registro libro
para trabajar en casa o
de clases. Citacion al
evaluado con una
. ., apoderado, y
disertacion .
Suspension de clases
. . or 2 dias o mas.
22 vez: Registro libro P
de clases. Citacion al
apoderado, y
Suspension de clases
por 2 dias
7.Dainar Registro en el libro de clases, citacion al Profesor (a) tutor.

Inspectores
Coordinacién de
Apoyo
Convivencia
Escolar

8. Vender cualquier
producto o especie
en o al interior del
colegio

Se requisa la mercaderia, registro en el libro
de clases y citacion al apoderado para hacer
entrega de la mercaderia.

La venta y distribucion de mercaderias o
productos prohibidos o ilicitos; entre otros,
serd causal de expulsién o cancelacion de

matricula.

1° vez Se requisa la mercaderia, registro en

el libro de clases.

Sélo el apoderado podra recuperar los

objetos requisados.

2° vez suspensioén por 2 dias.

Profesor (a)de
asignatura
Profesor (a) tutor
Inspectores
Convivencia
Escolar
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3° vez Condicionalidad de matricula.

9. Levantar injurias y

1° vez:

Conversacion con la

Profesor (a) tutor

calumnias a Conversacion con la o | o las responsables. Inspectora
cualquier miembro las responsables. Y segun los Convivencia
de la comunidad de | Y segun los antecedentes Escolar
la institucion. antecedentes recogidos, seran Coordinacién de

recogidos, seran derivadas a Apoyo

derivadas a Convivencia Escolar

Convivencia Escolary | y coordinacién de

coordinacion de apoyo- Reparar el

apoyo. dafio producido. En

Citacién al caso de que el dano

Apoderado producido sea

Reparar el dafio mayor se evaluara

producido. no renovacion de la

. ., | matriculao

2° vez: Amon_estauon expulsién. Con

V_erb?! y escrita, denuncia legal a las

citacion al autoridades

apodera_do. pertinentes.

Suspension por 2 dias

Reparar el dafio

producido.

En caso de que el

dafio producido sea

mayor se evaluara no

renovacion de la

matricula o

expulsion.

Con denuncia legal a

las autoridades

pertinentes.
10. Proveer 12 vez: Citacién de 12 vez: Citacién de Profesor (a) tutor

cigarrillos Vaper y/o
fumar en el colegio y
su entorno.

apoderado,
suspension por 2
dias.

2° vez: Citacion
Apoderado, registro

apoderado y
suspension por 2
dias.

2° vez: Citacion
Apoderado, registro
en el libro de clases

Inspectores
Convivencia
Escolar
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en el libro de clases y
condicionalidad de
matricula.

y condicionalidad de
matricula.

11.-Portar,
Consumir y/o
distribuir farmacos
al interior del
colegio.

1° vez: Llamada
inmediata al
apoderado para que
realice retiro de la
estudiante y gestione
evaluacion médica de
salud.

-Derivacién a
coordinacion de
apoyo y Convivencia
Escolar.

Protocolo
Vulneracién de
Derechos y
derivacién a Red de
Apoyo local.1 dia de
suspension.

2° vez: 2 dias de
suspension

solicitud de informes
psicolégicos y
acompafamiento
terapéutico.

1° vez: Llamada
inmediata al
apoderado para que
realice retiro de la
estudiante y
gestione evaluacion
médica de salud.
-Derivacién a
coordinacién de
apoyo y Convivencia
Escolar.

Protocolo
Vulneracién de
Derechos y
derivacién a Red de
Apoyo local. 1 dia de
suspension.

2° vez: 2 dias de
suspension y
solicitud de
informes
psicolégicos y
acompafamiento
terapéutico.

Profesor de
Asignatura
Profesor Tutor
Inspectores
Convivencia
Escolar
Coordinacién de
Apoyo

Rector

13. Portar, Consumir
y/o distribuir drogas
en el colegio.

1° vez: Citacion al apoderado.

Notificacion a las instancias pertinentes
segun la ley. Suspensién por 3 dias o mas, y
derivacién a la coordinacion de apoyo y
Convivencia Escolar. Aplicacion Protocolo de

Drogas y Alcohol

2° vez: Serd causal de expulsién o
cancelacion de matricula.

Profesor (a) tutor
Inspectora
Coordinacién
Apoyo
Convivencia
Escolar

Rector
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14. Asistir al colegio
bajo los efectos del
consumo de droga
(sustancias ilicitas)

Se llama inmediatamente al apoderado
Derivacién a red de apoyo local e
internamente a coordinaciéon de apoyo.
Suspension por 1 dia

Profesor (a) tutor
Inspectora
Coordinacién
Apoyo
Convivencia
Escolar

Rector

14. Tréfico y/o
microtrafico de

drogas en el colegio.

1° vez: Citacion al apoderado. Suspension
por 3 dias.

Notificacion a las instancias pertinentes
segun la ley: Carabineros y Policia de
Investigaciones.

La venta y distribucion de mercaderias o
productos prohibidos o ilicitos, cigarros,
farmacos o drogas, entre otros, serd causal
de expulsidn o cancelacion de matricula.

Profesor de
Asignatura
Profesor Tutor
Inspectores
Convivencia
Escolar
Coordinacién de
Apoyo

Rector

15. Consumir,

1° vez: Citacion al apoderado.

Profesor de

fuego

Derivacién a coordinacién de apoyo
(acompafiamiento).

Suspension por 2 dias o mas hasta la
aplicacion de la Ley Aula Segura (Protocolo
Porte de Armas y Balaceras)

vender y/o portar Notificacion a las instancias pertinentes Asignatura

bebidas alcohdlicas | segun la ley. Suspension por 3 dias o mas, y Profesor Tutor

en el Colegio derivacién a la coordinacion de apoyo y Inspectores
Convivencia Escolar. Aplicacion Protocolo de | Convivencia
Drogas y Alcohol (revisar protocolos) Escolar

Coordinacién de

La venta y distribucion de mercaderias o Apoyo
productos prohibidos o ilicitos, como Rectora
alcohol, entre otros, sera causal de expulsidon
o cancelacién de matricula.

16. Uso y Porte de Notificacion a las instituciones pertinentes Inspectores

arma blanca y/ode | segun la ley (carabineros y PDI) Rectora

Profesor tutor

Profesor de
Asignatura
Profesor Tutor
Inspectores
Convivencia
Escolar
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Coordinacion de
Apoyo
Rectora

17.- Ejercer bullying
“Acoso persistente y
hostigamiento
permanente a una
persona”.

12 Citacion apoderado, registro en el libro de
clases.-Suspensioén estudiante por 2 dias
Aplicacion Protocolo de Bullying o Acoso
Escolar

22 Sera causal de expulsidon o cancelacién de
matricula.

Profesor de
Asignatura
Profesor Tutor
Inspectora
Convivencia
Escolar
Coordinacién de
Apoyo

Rectora

18.-Ejercer todo tipo
de violencia digital

a través de las
distintas redes
sociales existentes,
hacia otra persona.
Tipos de ciberacoso
1.-Hostigamiento.
2.-Acecho o stalking.
3.-Difusién no
consentida de
imagenes intimas.
4.-fraping (hacerse
pasar por otra
personay publicar
contenido)
5.-Creacién de
perfiles falsos.
6.-Exclusidon y
cancelacion.
7.-Filtracion de
informacién.
8.-Grooming (adulto
manipula a una
menor para luego
extorsionar y pedir
fotos o videos

12 Citacion apoderado, registro en el libro de
clases. Suspensioén estudiante por 2 dias.
Aplicacién Protocolo Acoso Escolar y
Cyberbullying

22 Sera causal de expulsidon o cancelacién de
matricula.

Profesor de
Asignatura
Inspectores
Profesor tutor
Convivencia
Escolar
Coordinacién de
Apoyo

Rectora
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intimos y/o
encuentros)
9.-Sexting (recibir o
enviar contenido
sexual)
10.-Ciberviolencia
de género. (maltrato
que se da por redes
sociales en base a
su identidad sexual,
Sexo o género.)
ciberbullying
“Agresion escrita
ofensiva por medios
cibernéticos hacia
otra persona,
mediante fotos,
videos y otros, de
manera persistente
provocando un dafio
psicoldgico a la

afectada”

19.-Mal uso de Amonestacién verbal y registro en el libro de | Profesor tutor
elementos clases y citacion de apoderados. Profesor de
cortopunzantes que | Derivacion a Convivencia Escolary asignatura
atenten contra otra | Coordinacion Apoyo. Inspectores
persona de la Rectoria

comunidad escolar
requeridos para
fines pedagdgicos.

Respecto al dafio o
lesidn provocado se
considerara:

LEVE: si el dafo es
superficial, no estd
comprometiendo Leve: Citacidn al apoderado.
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su integridad fisica.
No requiere de
atencion de
primeros auxilios
y/o atencién
médica.

GRAVE: si el dafio
requiere de
primeros auxilios
y/o atencién
médica.

GRAVISIMA: si el
dafio requiere de
intervencion
médica.

Registro en el libro de clases y Derivacion
coordinacion de Apoyo y Convivencia
Escolar.

Condicionalidad de matricula.

Lesiones graves y gravisimas: Citacion al
apoderado, y cancelacién de matricula.

Notificacion a las autoridades
correspondientes segun la ley (Carabineros y
PDI)

20. Grabar, tomar
fotografia o realizar
transmisién o
publicacion desde el
interior del colegio,
sin autorizacion.

Siempre amonestacidn verbal registro en
libro de clases y citacion al apoderado

Profesor tutor
Profesor de
asignatura
Inspectores
Rectoria

proéximo aio.

Las estudiantes que incurran en dos faltas graves en el transcurso del afio seran derivadas
a Coordinacién de Apoyo y Convivencia Escolar.
Si incurre en dos o mas faltas graves se evaluara la renovacion de matricula para el

Toda falta grave sera notificada al apoderado de la o las estudiantes involucradas.

El rechazo de la derivacién a coordinacion de apoyo y sus profesionales por parte de las
familias, es un factor importante al momento de tomar decisiones respecto a la situacion
de las estudiantes con problemas conductuales.

Cualquier falta que constituya delito seguira el procedimiento conforme al protocolo
establecido, sin perjuicio de las acciones civiles y penales que ejerza la victima del delito.
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DEL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION FRENTE A FALTAS GRAVISIMAS

Inicio de procedimiento de investigacion frente a una falta grave Se podra instruir el inicio
de un procedimiento de investigacion cuando el incumplimiento de las disposiciones de
este reglamento, de parte de las estudiantes o de cualquier otro integrante de la
comunidad, pueda configurar una falta calificada como grave, por el mismo. En caso que asi
lo estime el(la) Rector(a), asesorado(a) por la Coordinacidén de convivencia ordenara, a
través de un oficio interno, dentro de los 3 dias habiles siguientes desde que ha tomado
conocimiento de la denuncia, que se inicie una investigacion con el objeto de clarificar la
situacion denunciada, verificar la existencia de los hechos, la individualizacién de los(as)
responsables y su eventual participacion, si la hubiera. Para tal efecto, designard a un(a)
trabajador(a) que llevara adelante la investigacidn. Esta designacion, podra recaer en (la)
jefe(a) del Area de Convivencia Escolar u otro profesional del establecimiento que el(la)
Rector(a) determine. Sin perjuicio de lo anterior, el(la) Rector(a), asesorado(a) por el Equipo
de Calificacién de Denuncias podra siempre, si el caso lo amerita, instruir el inicio de una
mediacidén entre las partes, conforme al procedimiento sefialado en el Capitulo V, Art. 53 y
siguientes del presente reglamento. Si ambas partes quedan conformes y satisfechas con la
mediacién y las medidas tomadas, no se instruira el inicio de la investigacion. Todo lo
anterior, previo acuerdo suscrito por las partes, conforme lo establecido en los articulos
relativos a la mediacion. Si las partes no quedan conformes con las acciones, medidas y
resultado de la mediacidn realizada, el Rector podra instruir el inicio de la investigacion,
conforme a lo sefialado en el presente articulo. REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR 2024 Se procurara siempre que exista la debida coordinacién entre quienes lleven
adelante el proceso de investigacion, para el desarrollo de las entrevistas a apoderados(as),
estudiantes y/o trabajadores(as), evitando cualquier tipo de sobre- intervencion y de
revictimizacion.

De las notificaciones que procedan, dentro del proceso de investigacion, deberan realizarse
a los padres, madres o apoderados(as), a través del correo electrénico registrado en el
colegio, dejando registro de ellas y de todas las actuaciones, en una carpeta especialmente
destinada para cada proceso. En caso que la notificacién anterior no fuese posible, el (la)
investigador(a) notificara por carta certificada al domicilio registrado en el colegio por parte
de los padres, madres o apoderados(as) dejando constancia en la carpeta investigativa. Se
entenderd que se encuentran notificados al 3er dia del envio de la carta.

Formalidades de la carpeta investigativa A la carpeta de investigacidn se deberan incorporar
todas las entrevistas y acciones, a medida que se vayan sucediendo, anexando los
documentos que correspondan a la investigacion, debidamente firmados por el (la)
investigador(a) y los(as) demas participantes, si corresponde.

Plazo de la investigacion y pruebas. En todo momento el procedimiento serd reservado. De
todas las entrevistas y actuaciones se levantarda un acta que firmaran quienes hayan
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participado, la que sera incorporada a la carpeta, al igual que todos los documentos
probatorios que el (la) investigador(a) logre recabar. El plazo de la investigacidn no podra
exceder de treinta (30) dias habiles, plazo que podra ser prorrogado por el (la) Rector(a) 58
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2024 Durante el proceso de
investigacion, los (las) involucrados(as) tendran derecho a ser escuchados(as), a manifestar
sus apreciaciones y opiniones y a presentar libremente las pruebas que tengan para
acreditar los hechos investigados.

Presentacidon de pruebas La presentaciéon de los medios de prueba se realizard libremente
por los (las) interesados(as), sin mayor formalizacién ni restriccién durante todo el tiempo
qgue dure el proceso. El (la) responsable de la investigacion tomara en consideracion las
pruebas presentadas y, conforme a la conviccidn que haya llegado y con el mérito de los
antecedentes existentes en la carpeta investigativa, procedera a emitir un informe que
presentara al Rector, al término de su investigacion.

Contenido del informe de la investigacion

La individualizacién del (la/los/las) involucrado (a/os/as).

Una relacion detallada de los hechos investigados.

Las pruebas presentadas y su apreciacion.

La participacioén y el grado de responsabilidad que corresponda a cada
involucrado(a),

con indicacién de las eventuales circunstancias atenuantes o agravantes de
responsabilidad.

e La propuesta de medidas disciplinarias y/o formativas aplicables al caso o la
absolucién, si procediera.

Notificaciéon en caso de no renovacion de matricula o expulsidon Solo en los casos que el
informe respectivo establezca las medidas de no renovacién de matricula o de expulsidon o
cancelacion inmediata de matricula, ésta sera notificada al(la) afectado(a), padres, madres
o apoderados(as), de manera personal, mediante una entrevista con el(la) Rector(a) y por
carta certificada, enviada al domicilio registrado en el establecimiento, a fin de que, dentro
de los plazos establecidos en este reglamento, REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR 2024 puedan realizar sus descargos, interponiendo los recursos que procedan y
acompafando, asimismo, nuevos antecedentes o medios de prueba que consideren
convenientes, al momento de interponer los mencionados recursos.

Resolucién del caso El (la) Rector(a) una vez que haya conocido el informe entregado por
quien llevé adelante la investigacion, dictara una resolucion fundada, conforme al mérito
de los antecedentes, en el plazo de 5 dias habiles desde que tuvo conocimiento de éste, la
gue tendrd por objeto resolver el conflicto y establecer las medidas disciplinarias formativas
gue correspondan al (la) afectado(a). En el mismo documento se dejard constancia del
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derecho que le asiste al (la) afectado(a) para impugnar la decisién y del plazo que tienen
para ejercerlo. Esta resolucion sera notificada de acuerdo al procedimiento establecido en
el Art. 37 o Art. 47, segun sea el caso. Para todos los efectos de este reglamento esta etapa
constituye la primera instancia.
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8 PROTOCOLOS DE ACTUACION

8.1.  Protocolo de actuacion en caso de presentarse una situacion de maltrato o violencia
escolar entre estudiantes o entre miembros de la comunidad educativa.
8.2.  Protocolo de actuacion frente a ausentismo escolar no justificado

8.3.  Protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion de
derechos de las estudiantes.

8.4. Protocolo de actuacién ante sospecha/revelacidén de una situacién de vulneracién
de derechos de una estudiante.

8.5.  Protocolo de actuacion frente a consumo o trafico de alcohol y drogas.

8.6.  Protocolo de actuacion para salidas pedagogicas y giras de estudio.

8.7.  Protocolo de actuacion en el caso de enfermedades prolongadas o ausencias.

8.8.  Protocolo de mediacidn escolar de conflictos.

8.9.  Protocolo de actuacion para acompafar a estudiantes embarazadas.

8.10. Protocolo de actuacion para situaciones que afecten gravemente la convivencia
escolar (Ley Aula Segura)

8.11. Protocolo de actuacién frente a situaciones de estudiantes con autolesiones y/o
riesgo suicida.

8.12. Protocolo de actuacidn para el reconocimiento de identidad de género de nifias o
adolescentes trans en la comunidad escolar.

8.13. Protocolo de actuacion en caso de accidentes escolares.

8.14. Protocolo de actuacidn para prevencion y abordaje frente a agresiones sexuales y
hechos de connotacion sexual.

8.15. Protocolo para presentar reclamos y/o sugerencias.

8.16. Protocolo de actuacion para el reconocimiento de las estudiantes.

8.17. Protocolo De Aplicacién General

8.18. Protocolo de Porte de Armas y Balaceras

8.19. Protocolo de Desregularizacién emocional
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8.1 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE PRESENTARSE UNA SITUACION DE
MALTRATO O VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES O ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. Denuncia de la situacion.

La denuncia de cualquier hecho de maltrato o acoso escolar debera ser presentada en
forma verbal y/o escrita, a la brevedad, a la encargada de Convivencia Escolar del
establecimiento, quien acogerd a quien o a quienes realicen la denuncia, en una entrevista
privada, que tendrd por objetivo:

a) Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho denunciado.
b) Registrar por escrito y en formato establecido, la informacidn entregada.

c) Informar sobre el procedimiento que se llevara a cabo y plazos que se aplicardn
a quien realiza la denuncia.

d) Levantar un acta con lainformacion relevante y acuerdos o medidas de resguardo
si los hubiere, que serd firmada por apoderado/a y el/la estudiante, o los
miembros de la comunidad educativa involucrados.

e) Se citara a las responsables (acusadas).

f) Se citara a los padres de la estudiante denunciada como responsable, para
explicar la situacion ocurrida.

Los medios de comunicacién utilizados para notificar, informar prérroga de plazos, citar y
entregar resoluciones y pronunciamientos, seran los oficiales de nuestro establecimiento
educativo: correo institucional, Alexia o entrevistas personales (presenciales y/o virtuales).

Las medidas de resguardo o formativas, consistiran en apoyos pedagdgicos y psicoldgicos
gue la institucidn puede proporcionar y las derivaciones a las instituciones y organismos
competentes tales como oficinas de proteccién de derechos de la comuna.

Si la situacion se refiere al caso de alguna estudiante que ha sido victima de maltrato por
algun adulto involucrado (profesor/a o funcionario/a u otro miembro de la comunidad
educativa), cualquiera sea la posicidon que ostente, ademas se realizard un acompafiamiento
en la sala de clases, si fuese necesario y se iniciara un acompafiamiento por parte de un
profesional competente.
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En el caso que el involucrado sea el encargado/a de convivencia escolar, el afectado podra
concurrir ante la Rectora del establecimiento, quien debera seguir el mismo conducto del
encargado/a de convivencia escolar. El encargado/a de convivencia o quien lo reemplace
analizara los antecedentes a fin de iniciar la etapa de investigacion.

Podran informar y solicitar, el afectado, sus padres o cualquier miembro de la comunidad
escolar que sea testigo del hecho denunciado.

El establecimiento pondrd en conocimiento o denunciard a los tribunales competentes
cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante
tan pronto sea advertido. La denuncia podra ser realizada segun corresponda el Ministerio
Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia, cuando existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o
se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o
gue hubieran tenido lugar en el establecimiento educativo, esto dentro de las 24 horas
siguientes al momento de tomar conocimiento del hecho.

2. Etapa de Investigacion:

La etapa de investigacidn debe ser realizada en un plazo de 5 dias habiles prorrogables por
el mismo periodo en el evento que los hechos del caso asi lo ameriten y permitir al
encargado/a de convivencia conocer la version de los distintos actores involucrados, asi
como recabar antecedentes que permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a todos
de ser debidamente escuchados.

3. Las actividades que se deben considerar son las siguientes:

Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y agresores).
Entrevista grupal con los actores involucrados (victimas y agresores)
Reunidn con los apoderados de las partes.

Entrevista al o los profesores tutores y otros si corresponde.

ik N e

Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda.

6. Recabary resguardar las evidencias que pudieren existir, relacionadas con el hecho
que se denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacién como
medios de prueba y andlisis con los actores involucrados.
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7. Resguardar la identidad y privacidad de todos los actores involucrados mediante la
confidencialidad de sus identidades y/o hechos vivenciados.

8. Se aplicardan medidas formativas o de resguardo de apoyo pedagdgico o psicosocial
a las personas involucradas en los hechos.

9. Mientras dure el proceso de investigacion, si el presunto agresor es el profesor/a
tutor y/o de asignatura, se realizard un acompafiamiento en el aula en las clases que
imparte el aludido, por medio del encargado/a de convivencia escolar y/o por algin
miembro del equipo Directivo, con el propdsito de resguardar a la presunta victima.

10. Todo lo conversado y acordado quedara en acta que generara el/la encargado/a de
convivencia, quien enviara el acta final a la Direccidn del establecimiento.

4. RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.

Una vez concluido el proceso de investigacion, se procedera a aplicar las sanciones, medidas
reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas de utilizar de acuerdo al
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. En el caso que se determine como
responsable al funcionario del establecimiento implicado se procedera a aplicar la sancién
de acuerdo a lo dispuesto en el cédigo del trabajo y/o estatuto docente o normativa
pertinente a los hechos denunciados.

Se informara verbalmente y mediante un escrito en la bitdcora de registro de entrevista a
los afectados, las medidas resueltas. Asimismo, se realizard un seguimiento a los acuerdos
definidos.

Los plazos para dar a conocer resolucidn o pronunciamiento de los hechos o conflictos
investigados seran 48 horas habiles después de terminar la etapa de investigacion.

En el caso que la situacién que denuncian destape alguna situacién que constituya delito o
que se tome conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a las estudiantes,
se hara la denuncia al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con competencia. Lo anterior dentro de las 24 horas siguientes al
momento de tomar conocimiento del hecho o de que se tome conocimiento del hecho
delictivo.

IMPORTANTE: El Colegio debe resguardar la intimidad e identidad de la estudiante en todo
momento, permitiendo que se encuentre siempre acompafiada, si es necesario por sus
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padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, niinterrogarla
o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion de ésta.
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8.2

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AUSENTISMO ESCOLAR NO JUSTIFICADO

Es de cardcter obligatorio la asistencia de las estudiantes a todas las clases, por tanto,
deberan cumplir con un minimo de 85% de asistencia para ser promovidas de curso.

En caso de tener reiteradas inasistencia se podran justificar respetando el siguiente
conducto regular:

a) En caso de inasistencias el Apoderado deberd justificarlas, con certificados
extendidos por un médico, en oficina de convivencia escolar y/o presentando
justificativo extendido en la recepcion del colegio, el cual sera registrado y
timbrado con fecha en la recepcidn del establecimiento.

b) Desde 1°basico a 4° Medio, sera responsabilidad de los Padres y Apoderados
procurar los medios para poner al dia a su hija en las materias escolares
realizadas en sus dias de inasistencia, ademads, serd responsabilidad de la
estudiante ponerse al dia en las materias y trabajos realizados en su ausencia,
ajustandose al Reglamento de Evaluacion que el docente establezca.

1. PROCESO A SEGUIR:

1)

2)

3)

4)

5)

El control de asistencia se realizard en cada curso, sera tarea de cada profesor de
asignatura, registrar la asistencia de las alumnas, en cada hora de clase en libro de
clases.
Los certificados y licencias médicas se entregaran dentro de los tres primeros dias
del regreso a clases a la encargada de convivencia escolar quien lo archivaran de
acuerdo al curso, ddndolo a conocer al Profesor Jefe. Las estudiantes que se
encuentren con licencia médica deben cumplir a cabalidad con el reposo respectivo,
ingresando a clases el dia posterior al término de la licencia médica.
El control de inasistencia sera realizado por el profesor tutor e informado al equipo
de convivencia escolar durante y al término de cada semestre.
Al presentarse situaciones de inasistencia no justificadas, la encargada de
convivencia escolar se contactara con el apoderado(a) de forma escrita citando al
establecimiento para justificar las ausencias. Durante la entrevista se informara,
respecto de la obligatoriedad de la ensefianza y su deber de hacerlo cumplir, asi
también del protocolo de ausentismo y medidas a adoptar por el colegio en el caso
de que la situacion persista. Finalmente, se buscara llegar a un acuerdo que
promueva la responsabilidad del apoderado(a).
Si el apoderado(a) no asiste a la segunda citacidn, se realizard derivacién a
Trabajadora Social, quien debera realizar Visita domiciliaria. Esta visita se podra
producir en tres casos:

a) Si el apoderado(a) no ha acudido a dos citaciones enviadas o alude

dificultades para acudir.
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6)

7)

8)

9)

b) Si se considera necesario analizar el contexto fisico donde habita la
estudiante y su familia u otras circunstancias.
c) Si se considera conveniente realizar una intervencién conjunta con otros
profesionales.
La Encargada de Convivencia Escolar y/o Trabajadora Social informara al profesor(a)
sobre la gestién realizada.
Si la estudiante presenta mas de cinco inasistencias seguidas o 10 intermitentes
durante un mes sin justificar, la encargada de Convivencia Escolar derivara el caso a
Trabajadora Social.
La Trabajadora Social, abrira un expediente de las estudiantes con ausencias no
justificadas. En él se incluird toda la documentacién referente a la estudiante:
identificacion personal y del grupo familiar, intervenciones realizadas, plan de
intervencion socioeducativa, seguimientos, derivaciones e informes.
Respecto a las derivaciones a las redes de apoyo: Si después de todas las actuaciones
posibles, se detectara una situacion de riesgo y/o vulneracién de derechos para la
alumna, o bien el ausentismo no desapareciese, se derivaria el caso a Fiscalia,
Tribunales de Familia, OPD, Carabineros, por vulneracién de derecho a la educacién.
Se realiza a través de un informe detallando las acciones y compromisos adquiridos.

10) De mejorar la asistencia, el caso sera archivado previo seguimiento de la situacion.
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8.3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Este protocolo tiene por objetivo servir de guia a nuestra comunidad educativa para
conocer los pasos a seguir ante la sospecha o revelacion de alguna situacién de vulneracion
de los derechos de nifias y adolescentes, permitiendo denunciar a los organismos
competentes y brindar los apoyos pertinentes a quienes resulten afectadas.

Los derechos de las estudiantes estan establecidos por la Convencién de los derechos del
nifio y la nifa ratificados en Chile el 14 de agosto de 1990, los cuales se rigen por los cuatro
principios fundamentales: la no discriminacion; el interés superior de la infancia; el derecho
a la vida, la supervivencia y el desarrollo; y el respeto por la opinidn de los nifios y nifias.
Se entiende por nifio/a todo sujeto menor de 18 afios.

Existen principalmente 10 derechos del nifio y la nifia, los cuales, son:

1) Derecho a jugar

2) Derecho a la alimentacion

3) Derecho a tener un hogar

4) Derecho a la salud

5) Derecho a la educacion

6) Derecho a la vida y a tener una familia

7) Derecho a tener una nacionalidad

8) Derecho a la igualdad

9) Derecho a Opinar

10) Derecho a no trabajar

Por consiguiente, la vulneracion de derechos es todo acto que transgrede lo establecido en
la convencidn, es decir, cualquier practica que por accion u omisidn de terceros transgredan
al menos uno de los derechos de los nifos, nifias y adolescentes.

Como adultos, tenemos el deber de proteger a los nifios, nifias y adolescentes, de toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacién. Asimismo, los establecimientos educacionales, segln indica la Ley General de
Educacién (2009), tienen la obligacién de resguardar la integridad de todos los estudiantes,
siendo responsables de su seguridad y bienestar, para lo cual deben proteger a los
estudiantes y ser garantes de que no sufran vulneracién alguna. Frente a todo tipo de accién
que afecte su integridad, tales como accidentes o situaciones de violencia, ya sea por accion
intencionada, omisidn o por negligencia, lo que implica el deber de derivar y/o denunciar a
instituciones pertinentes ante situaciones de vulneracion de derechos.

Las ultimas modificaciones legales han determinado que, en la practica, tanto organismos
como personas naturales estan obligados a denunciar los siguientes delitos: abuso sexual,
violacion, sustraccion de menores, almacenamiento y distribucion de pornografia infantil,
explotacidn sexual infantil y lesiones en todos sus grados.

Si no se denuncia se infringe la ley y se posiciona como un complice de dichos delitos, lo
que es penalizado por el cédigo penal de nuestro pais.

REGLAMENTO INTERNO 2024 RED COLEGIOS MDR



COLEGIO ASCENSION NICOL
ESTACION CENTRAL, SANTIAGO

Cabe destacar que en 2017 la Superintendencia de Educacién promulgé los Derechos de los
nifos, nifas y estudiantes transgénero y/o transexuales en el ambito de la educacion, con
el fin de otorgar a los estudiantes trans el mismo reconocimiento y proteccién, por tanto,
cualquier vulneracion a dichos derechos se abordan desde este protocolo de accién.

MEDIDAS PREVENTIVAS Y FORMATIVAS:

Segun el Ministerio de Educacién, y Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, es
importante que el establecimiento promueva y otorgue conocimientos a todos los
trabajadores, apoderados y estudiantes sobre los Derechos de los nifios, nifias vy
adolescentes. Asi también debe dar a conocer los protocolos que se utilizan en el caso de
que exista algun tipo de vulneracién de derechos de las estudiantes.

Por lo tanto, se consideran las siguientes medidas preventivas:

a) Otorgar a los estudiantes y apoderados un espacio seguro y protector.

b) Realizar entrevistas entre los profesores tutores, las estudiantes y apoderados para
conocer antecedentes relevantes que permitan pesquisar posibles vulneraciones de
derecho.

Sumado a lo anterior, se establecen las siguientes medidas formativas:

a) Realizar talleres respecto al marco de derecho y los protocolos de accién ante
vulneraciones a los trabajadores del establecimiento educacional con el fin de
informar y empoderarlos de su rol como educadores.

b) Otorgar conocimientos a las estudiantes sobre sus derechos en la clase de
orientacidén o en aquellas asignaturas que corresponda y entregarle herramientas

para que puedan prevenir una posible vulneraciéon de sus derechos.

c) Informar a los apoderados sobre los derechos de los nifios, nifias y/o adolescente y
su participacion en ello.
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8.4. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SOSPECHA/REVELACION DE UNA SITUACION DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Toma De Conocimiento

e Ante el relato o evidencia de vulneracion hacia una estudiante, quien tome conocimiento
del hecho debera:

a. Acoger a la estudiante evitando cualquier juicio de valor, incredulidad o desaprobacion
respecto a lo narrado.

b. Luego de la entrevista con la estudiante, dejar inmediatamente registro textual de lo
relatado por ella, evitando cualquier interferencia por el adulto.

e Ante la sospecha de que una estudiante esté viviendo una situacion de vulneracion de
derecho, debera:

Informar inmediatamente, con plazo maximo de 24 horas, al profesor tutor del curso de la
estudiante para realizar derivacién del caso de manera urgente a la Psicéloga y /o
trabajadora social del colegio, ademds, de a la coordinadora de apoyo, quienes se
encargaran de indagar la situacion, junto con la encargada de convivencia.

Entrega De Informacidn

Quien tome conocimiento o tenga sospecha de que se estén vulnerando los derechos de la
estudiante debe dar cuenta inmediatamente de esta situacidon a las coordinaciones de
convivencia y apoyo con copia a nuestra trabajadora social y /o psicdloga del colegio,
entregando el relato del estudiante por escrito o verbalizando lo observado, lo que generara
un acta con el relato de quien lo realice.

La coordinadora de convivencia deberd informar de esta situacién a la Rectora del
establecimiento y al Profesor tutor (en caso de no estar informado previamente).

Indagacion Antecedentes Generales

La coordinacién de apoyo y la coordinacion de convivencia junto a las profesionales que
forman parte de ella, sea psicdloga, trabajadora social u otro, seran las responsables de
recopilar la informacion y realizar un informe, el que contenga antecedentes generales que
permitan colaborar con la investigacion, tales como: el registro consignado en hoja de
entrevista y /o libro de clases, con el fin de visualizar cambios en su conducta, entrevistas
con el profesor/a tutor u otro/a que tenga informacidn relevante de la estudiante, lugar/es
donde posiblemente ocurrié la vulneracion, determinacion de qué adulto/a deberia haber
estado a cargo de la estudiante en ese momento.
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Informar a La Familia

La encargada de convivencia en conjunto con la psicéloga tomara contacto con él/la
apoderado/a, familiar o persona adulta que tenga el cuidado de la estudiante para
informar la situacién. Esto tendra un plazo de 48 horas como maximo.

Ante la ausencia de algun familiar, o ante su resistencia o negativa hacia el hecho, o frente
a la sospecha de que el o la vulnerador/a es un/a miembro de la familia, el establecimiento
educacional tiene el deber de presentar la denuncia si la vulneracion de derecho ocurrida
esta tipificada como delito o de derivar a Tribunales de Familia o OPD si la vulneracién no
corresponde a delito. Sin embargo, si la familia ha demostrado ser protectora y toma la
iniciativa o manifiesta disposicion para denunciar, al establecimiento le corresponde
orientarla y apoyarla en este proceso.

Denuncia

Ante una vulneracion tipificada como delito y en el caso que la familia se niegue a realizar
la denuncia y segun lo que detalla el Cédigo Procesal Penal, al existir la sospecha fundada,
el colegio tiene el deber de realizar la denuncia a los organismos competentes: Oficina de
Protecciéon de los Derechos de la Infancia (O.P.D.) , Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones (P.D.l.), Ministerio Publico o Tribunales de Garantia o Tribunales de Familia,
dentro de las primeras 24 horas luego de haber tomado conocimiento de la situacidn, con
el fin de que se investiguen los hechos.

De esta forma, la Rectora del establecimiento designara a quien efectuard la denuncia,
ademas, de estar dispuestos a colaborar con la Justicia durante el proceso, facilitando
informacidn, declarando en calidad de testigo. Es importante insistir en que, al no denunciar
o detener una situacién abusiva, quienes saben de ella se convierten en cémplices de un
delito.

En los casos de vulneraciones no constitutivas de delito, seran derivados a la OPD o alguna
red de apoyo competente segun corresponda o Tribunales de Familia. Dicha denuncia debe
realizarse en un maximo de 48 horas desde que se activa el protocolo.

Seguimiento

Nuestra trabajadora social realizara seguimiento de la estudiante y del avance del caso, para
lo que se mantendran informadas de los avances de la situacién manteniendo contacto con
lainstitucion a la que la estudiantes haya sido derivada segun la gravedad o necesidad para
el caso (PPF, PIB, PRM, PER, RDG, PAD, PIE, entre otros) de esta forma, conoceran el estado
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de la investigacion si esta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas de proteccidn que
se aplicasen y del tratamiento reparatorio si existiera, todo ello con el fin de articular y
coordinar las acciones, garantizando que la nifia o adolescente no vuelva a ser victimizada.

Medidas Complementarias de Resguardo y /o Formativas en caso de ser Necesario:

a) Disponer medidas pedagdgicas: En los casos en que la situacién de vulneracién de
derecho se haya dado en el colegio o sea de conocimiento publico por estudiantes o
apoderados, se contempla la realizacion de un Consejo de Profesores/as liderado por la
Rectora del establecimiento, la Encargada de Convivencia Escolar, equipo de apoyo cuya
finalidad es definir e implementar estrategias de informaciéon y/o comunicacién y de
contencién de docentes, estudiantes y apoderados, asi como velar para que la nifia o
adolescente afectada conserve dentro de lo posible, su rutina cotidiana, evitando su
estigmatizacion y promoviendo la contencion.

b) Separacién de funciones de funcionario del establecimiento: Si la sospecha apunta a un
funcionario(a) como agresor(a), sera separado de sus funciones mientras dure la
investigacion de los organismos competentes (PDI, Carabineros, Fiscalia, Tribunales). Su
situacidon laboral sera evaluada por la sostenedora y la rectoria del establecimiento
dependiendo del dictamen de estos organismos. Cabe sefialar que el establecimiento
educacional, no cuenta con las facultades juridicas para suspender las funciones de una o
un trabajador que ha sido denunciado por la familia u otra persona, por tanto, solo se
apartara de las funciones al supuesto/a agresor/a, en el caso de que la Fiscalia Judicial de
Chile del Ministerio Publico, decrete en su contra la medida cautelar de prisién preventiva.
(ORD. N2 471 del 27.01.2017, de la Direccidn del Trabajo) o que exista una resolucion
judicial de alejamiento.

El establecimiento educacional:
Si DEBE:

e Dar inmediata credibilidad cuando la nifa o adolescente relata que es victima de
una situacion de vulneracion de derecho. Es preferible actuar ante la sospecha,
antes que no realizar acciones y convertirse en complice de una vulneracion de
derechos.

® Acoger y escuchar a la nifa o adolescente, haciéndola sentir segura y protegida.

e Aplicar de manera inmediata el Protocolo de Actuacidon frente a situaciones de
vulneracidn de derecho considerando su temdtica y qué derecho ha sido vulnerado
buscando su contenido en el Manual de Convivencia Escolar.

e Resguardar la intimidad e identidad de la nifla o adolescente en todo momento, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

e Derivar a las instituciones y organismos especializados y denunciar el delito.
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Cumplir con los pasos establecidos en el protocolo.

Aclarar a la nifia o adolescente que no es culpable o responsable de la situacion que
la afecta.

Promover el autocuidado y la prevencidn, propiciar la comunicacion permanente
con los padres, madres y apoderados y favorecer la confianza y acogida a las
estudiantes para pedir ayuda.

NO DEBE:

Actuar de forma precipitada ni improvisada.

Interrogar ni indagar de manera inoportuna a la nifia o adolescente.

Minimizar ni ignorar ningun derecho vulnerado.

Investigar los hechos: esto ultimo NO es funcidn del colegio, sino de los organismos
policiales y judiciales.

Recopilar antecedentes generales no es lo mismo que investigar un delito o
diagnosticar la situacion.
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8.5. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONSUMO, MICROTRAFICO Y/O TRAFICO
DROGAS Y ALCOHOL.

1. Introduccion

En Chile, el consumo de alcohol y drogas es una problematica que ha aumentado
fuertemente en los ultimos anos. Estudios realizados por SENDA registran que el consumo
de alcohol y drogas tiene un inicio aproximado a los 14 afos de edad, en plena edad escolar,
es por ello que se hace imprescindible e ineludible abordar este tema en y con la comunidad
educativa.

El Colegio, Fundacion Educacional Colegio Nuestra Sefiora de Ayquina, en concordancia con
el proyecto educativo institucional pone a disposicién de la comunidad educativa, el
siguiente documento, el cual tiene como propdsito normar los procedimientos y/o formas
de intervencidn de las/os profesionales del establecimiento en torno a situaciones de
consumo o trafico de alcohol y drogas, que, eventualmente, podrian darse en estudiantes
de nuestro establecimiento.

2. Objetivos

Objetivo General
e Establecer los procedimientos internos y de caracter legal, frente a situaciones
referentes al consumo o trafico de alcohol y drogas.

Objetivos Especificos
® Prevenir el consumo de alcohol y drogas en las estudiantes del colegio.
e |dentificar de forma temprana situaciones de consumo de drogas y alcohol de las
estudiantes.
e Establecer acciones de caracter formativa que orienten a la comunidad educativa en
situaciones de consumo o trafico de drogas y alcohol.

3. Normativa legal

La Ley 20.000, promulgada y publicada en febrero de 2005, sustituye a la Ley 19.366 del afio
1995, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias sicotropicas. Esta ultima
no prohibe el consumo personal y privado de ninguna droga, aunque penaliza el consumo
en grupos.

La ley determina que, seran sancionadas aquellas personas que trafiquen, induzcan,
promuevan o faciliten el consumo de drogas o sustancias estupefacientes.

Se entenderd por una falta a la ley, cuando una persona o grupo promueva la venta
indiscriminada de drogas, sin contar con la competente autorizacion del estado. Por otra
parte, todos aquellos que importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran,
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sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o materias primas, seran
sancionados por el estado.

Las penas por elaboracion o fabricacion de sustancias, drogas, estupefacientes o
psicotropicos seran sancionados con 5 afos y un dia a 15 afios de presidio, ademads de una
multa de 40 a 400 UTM.

Trafico de pequenas cantidades (microtrafico de drogas), se refiere a aquellas personas que
posean, transporten, guarden o porten o trafiquen pequefias cantidades de droga.

Las penas por microtrafico seran sancionadas con penas de 541 dias a 5 afios de presidio,
ademas de una multa (10 a 40 UTM), a menos que se acredite que éstas son para consumo
personal, exclusivo y proximo en el tiempo. Este ultimo debe ser determinado por un juez
competente.

De acuerdo a la Ley No 20.000, el consumo de drogas es una falta (no un delito), por lo que
no tiene penas privativas de libertad. No obstante, su articulo 50 establece sanciones al que
consume drogas en lugares publicos o abiertos al publico (calles, plazas, pubs, estadios,
cines, teatros, bares, entre otros) y a quienes lo hagan en lugares privados.

4. Medidas preventivas

Frente a las ultimas cifras entregadas por SENDA, en el que arrojo altos indices de consumo
de alcohol y drogas en adolescentes y la baja percepcidn de riesgo, es necesario involucrar
a todos los integrantes de la comunidad escolar como actores preventivos frente al
consumo y/o trafico de drogas y alcohol.

En este contexto, la normativa sefiala que todos los establecimientos deben implementar
estrategias de prevencion, con la finalidad de actuar oportunamente, de manera preventiva
y orientada al autocuidado.

Medidas preventivas del colegio que aportan a la prevencion:

® Promocion de estrategias de prevencidn de forma oportuna en distintos espacios y
momentos (planes de orientacién, reuniones de apoderados, apoyo de redes
externas, entre otros)

e Desarrollo de actividades que promuevan conductas saludables en distintas
asignaturas enfatizando en la hora de orientacidn o talleres preventivos.

e Dando a conocer y aplicando los protocolos de accion relacionados a drogas y
alcohol

e Activacidon de mecanismos de apoyo para al estudiante y la familia.

e Manteniendo una comunicacién efectiva y constante con la familia y redes de apoyo

e Promoviendo vinculos respetuosos con los estudiantes.

Medidas preventivas que nuestras familias pueden aportar a la prevencion:

® Mantener una comunicacion constante con el establecimiento.
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Informarse sobre los protocolos de prevencidn.

Estar atentos a los cambios de conductas de los estudiantes.

Solicitar ayuda, cuando aparece esta problematica.

Favorecer estilos de vida saludables dentro y fuera del establecimiento

Medidas preventivas que nuestras estudiantes pueden aportar a la prevencion:

Solicitar orientacién y ayuda cuando se encuentren en dificultades.

Informarse sobre las consecuencias del consumo de drogas y alcohol.

Conocer las estrategias de prevencion que el colegio le entrega

Favorecer estilos de vida saludables dentro y fuera del establecimiento
(participacion en academias, clubes deportivos externos u otras de su interés)

4.1. Acciones preventivas desarrolladas por el Colegio
A) Deteccién precoz del consumo de alcohol y drogas

La deteccién precoz del consumo de alcohol y drogas es fundamental, ya que permite
prevenir conductas de riesgo que puedan afectar areas del desarrollo de las estudiantes,
tales como el rendimiento escolar, relaciones entre pares y/o vinculos al interior de la
familia.

B) Programas preventivos
Las coordinaciones de convivencia escolar y en especial la coordinacién de apoyo son las
encargadas de implementar programas preventivos de alcohol y drogas.
Actualmente, el colegio cuenta con un plan de orientacién y formacion integral que aborda
conductas de riesgo, autocuidado y de prevencidén en consumo de alcohol y drogas, a su
vez, de manera transversal se trabaja en distintas asignaturas los efectos que estas
sustancias producen.
Por otra parte, seran derivadas a instituciones externas que buscan promover conductas de
autocuidado y estilos de vida saludable.

Protocolo de actuacidon para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
Colegio.

Frente a SOSPECHA de consumo de drogas y alcohol al interior o fuera del colegio (en el
marco de actividades formativas de caracter deportiva, pedagdgica, recreativas, pastoral
y/o artistica, entre otras).

Deteccidn:

e Todo funcionario que tiene sospecha o recibe informaciéon de que una estudiante
estd consumiendo o portando drogas al interior del colegio, debera reportar el
hecho a la coordinadora de convivencia escolar o a la coordinadora de apoyo, o bien,
al profesor/a tutor/a.
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En el caso que sea una estudiante quien canaliza dicha informacién y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio, este
ultimo sera quien informe a Encargada de Convivencia Escolar.

Indagacion:

La Coordinadora de Convivencia Escolar con apoyo de los integrantes que componen
la coordinacion, iniciaran un proceso de indagacion junto al Profesor/a tutor/a de la
o las estudiantes involucradas, elaborando un informe que contiene los detalles del
Caso y sus respectivas evidencias.

La indagacidon consiste en reunir toda la informacion relacionada con el hecho,
incluyendo la entrevista a las estudiantes o personal del colegio involucrado. Estas
entrevistas deben ser realizadas en las oficinas del Colegio, durante la jornada
escolar y/o laboral, dependiendo del caso. El plazo para realizar la indagacion no
deberd suerar 3 dias habiles.

Para dar inicio a la indagacion, se citard a los padres o apoderados de los
involucrados, con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan que
decir e indicarles que se estd procediendo a indagar los hechos para luego
determinar las sanciones.

De no concurrir los padres a la entrevista, se les informara del proceso via correo
electrénico u otro medio de comunicacion oficial que el colegio disponga y con ello
se entenderan notificados de la situacidn.

Se resguardara el derecho de todas las partes a ser oidos y presentar los
antecedentes que permitan acreditar su version de los hechos.

La Encargada de Convivencia elabora un informe del proceso de indagacion. En el
informe se deben precisar las normas infringidas, evidencias, atenuantes,
agravantes, y determinar quiénes son los responsables de la falta.

De confirmarse el consumo, se tipifica como falta gravisima, por lo tanto, la
Encargada de Convivencia aplicara las medidas estipuladas en el Manual de
Convivencia y realizando una derivacion a la coordinacién de apoyo, quienes se
encargardn de intervenir con la estudiante y la familia. De ser necesario se realizara
una derivacion con alguna institucidn externa.

Sancion:

e Las medidas deberan quedar registrada por escrito en acta firmada por todos los
integrantes.

e En funcién de lo que alli se resuelva, se comunicaré por escrito el documento
informando de lo decidido a los apoderados, en un plazo no superior a 48 horas.

Comunicacion:

e La coordinacion de convivencia escolar comunicara la medida al apoderado y a
la estudiante. Junto con ello, informara las medidas de apoyo psicosocial y
formativas.
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e Se le solicitara a los padres evaluacidn y apoyo con especialistas externos, para
resguardar la situacién emocional de la estudiante. La falta de cumplimiento de
esta derivacion sera considerada una “vulneracién de derechos” de la estudiante
y se procedera en base a dicho protocolo.

Frente a CONSUMO de drogas y alcohol al interior o fuera del colegio (en el marco de
actividades formativas de caracter deportiva, pedagodgica, recreativas, pastoral y/o
artistica, entre otras).

Deteccidn:

Consideraciones para dar curso a una investigacion o aplicacion de medidas disciplinarias
y/o legales:

e Una estudiante, voluntariamente, comunica a un integrante del colegio que se
encuentra consumiendo drogas y/o alcohol.

® Una estudiante es sorprendida por un miembro de la comunidad consumiendo
alcohol o drogas.

® Un miembro de la comunidad entrega antecedentes de una estudiante que se
encuentra consumiendo alcohol y/o drogas.

Cualquiera sea el caso, la persona debera reportar el hecho a cualquier funcionario de la
coordinacion de convivencia escolar y/o profesor/a tutor/a

En el caso que sea una estudiante quien canaliza dicha informacidn y prefiera compartirla
con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio, este ultimo serd quien
informe a los integrantes de la coordinacion de convivencia escolar.

Contacto con el Apoderado:

e De acuerdo al Manual de Convivencia vigente, el consumo de alcohol o drogas es
una falta gravisima, asi que se opera en base a lo dispuesto para este tipo de faltas.

® Los integrantes de la coordinacién de convivencia contactaran con urgencia al
apoderado via telefdnica. Junto con ello, enviard un e-mail al apoderado registrando
la situacidn con el objeto de levantar evidencia.

® En caso de constatarse signos de compromiso de salud de la estudiante, éste sera
evaluado por la encargada de primeros auxilios del Colegio, dejando registro de su
estado de salud en la hoja de vida de la estudiante.

e El apoderado debera presentarse a la brevedad al establecimiento. Junto a eso se
llamara de forma inmediata a Carabineros o PDI segun lo estipulado por Ley.

e La estudiante permanecerd con un funcionario del colegio, hasta el momento que
es recibido por su familia. En espera de Carabineros o PDI.

e retirar a la estudiante y firmara el acta de retiro donde se explicitara la presencia de
signos de consumo de alcohol o drogas.
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Contacto con el Apoderado:
Indagacion:

La Encargada de Convivencia Escolar o algun integrante de la coordinacion inicia un
proceso de indagacion con el Profesor/a tutora de la o las estudiantes involucradas,
elaborando un informe que contiene los detalles del caso y sus respectivas
evidencias.

La indagacidon consiste en reunir toda la informacion relacionada con el hecho,
incluyendo la entrevista a las estudiantes o personal del Colegio involucrado. Estas
entrevistas deben ser realizadas en las oficinas del Colegio, durante la jornada
escolar y/o laboral, dependiendo del caso. El plazo para realizar la indagacion no
deberd superar 5 dias habiles.

Para dar inicio a la indagacion, se citard a los padres o apoderados de las
involucradas, con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan que
decir e indicarles que se esta procediendo a indagar los hechos para luego
determinar las sanciones. De no concurrir los padres a la entrevista, se les informara
del proceso via correo electréonico u otro medio de comunicacion oficial del colegio
y, con ello, se entenderan notificados de la situacién.

Se resguardara el derecho de todas las partes a ser oidos y presentar los
antecedentes que permitan acreditar su version de los hechos.

La Encargada de Convivencia elabora un informe del proceso de indagacion. En el
informe de indagacidn se deben precisar las normas infringidas, evidencias,
atenuantes, agravantes, y determinar quiénes son los responsables de la falta.

El consumo se tipifica como falta gravisima, por lo tanto, la Encargada de
Convivencia aplicara las medidas estipuladas en el manual de convivencia y
realizando una derivacion a la coordinacion de apoyo, quienes se encargaran de
intervenir con la estudiante y familia. De ser necesario se realizard una derivacion
con alguna institucion externa.

Sancion:

e Las medidas y sanciones estaran sujetas al manual de convivencia escolar. Las
medidas deberdn quedar registradas por escrito en acta firmada por todos los
integrantes. En funcidn de lo que alli se resuelva, se comunicara por escrito el
documento informativo de lo decidido a los apoderados, en un plazo no superior
a 48 horas.

Comunicacion:

e La coordinacion de convivencia escolar comunicara la medida al apoderado y a
la estudiante. Junto con ello, informara las medidas de apoyo psicosocial y
formativas.

e Se le solicitara a los padres evaluacidn y apoyo con especialistas externos, para
resguardar la situacién emocional de la estudiante. La falta de cumplimiento de
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esta derivacion sera considerada una “vulneracion de derechos” de la estudiante
y se procedera en base a dicho protocolo.

Frente a TRAFICO o MICROTRAFICO de drogas al interior o fuera del colegio (en el marco
de actividades formativas de caracter deportiva, pedagdgica, recreativas, pastoral y/o
artistica, entre otras).

Deteccion:

Todo funcionario que es informado o sorprende a una estudiante traficando drogas
al interior o fuera del colegio, deberd reportar el hecho, inmediatamente, a la
coordinacion de convivencia escolar.

En el caso que sea una estudiante quien canaliza dicha informacién y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio, que
le genere confianza, este ultimo sera quien informe a algun integrante de la
coordinacion de convivencia escolar.

Se entenderd por certeza de tréfico de drogas, cuando un estudiante sea detectado
infraganti distribuyendo, comercializando, regalando o permutando drogas ilicitas.
Procedimientos:

En caso de que el hecho ocurriera fuera del establecimiento, se activara el protocolo
una vez conocido los hechos y en un maximo de dos dias. El procedimiento se
realizard al momento de ingresar a las dependencias del colegio.

Si existe prueba fisica, ésta debe ser incautada, siempre y cuando no se encuentre
en posesion de la estudiante. En caso contrario, se solicitara hacer entrega de la
sustancia de manera voluntaria.

La estudiante no puede ser registrada por el personal del colegio.

Una vez confirmado el hecho, la estudiante debera ser trasladada con la prueba a la
oficina de convivencia escolar.

La estudiante permanecera con un funcionario del colegio, hasta el momento que
es recibido por su familia.

Contacto con el Apoderado:

De acuerdo con el Manual de Convivencia vigente, el trafico de drogas es una falta
gravisima, asi que se opera en base a lo dispuesto para este tipo de faltas.

La Encargada de Convivencia contactara con urgencia al apoderado via telefénica.
Junto con ello, enviara un e-mail al apoderado registrando la situacién con el objeto
de levantar evidencia.

La estudiante permanecera con un funcionario del colegio, hasta el momento en
que es recibida por su familia.

Una vez en el Colegio, la coordinadora de convivencia escolar sostendrd una
entrevista con el apoderado, pudiendo estar presente la estudiante, en caso de que
el apoderado lo autorice. Se le pondrd en antecedentes de lo ocurrido y se le
comunicarad la obligacién de denunciar el delito a las autoridades respectivas.
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® la coordinadora de convivencia escolar informara la situacidon a rectoria y al
profesor/a tutor/a de la estudiante.

e Sele solicitara a los padres evaluacidon y apoyo psicoldgico externo, para resguardar
la situacién emocional de la estudiante. La falta de cumplimiento de esta derivacion
serd considerada una “vulneracién de derechos” del estudiante y se procederd en
base a dicho protocolo.

Denuncia:

e Se llamard inmediatamente a Carabineros o PDI.

e Se activara el protocolo de denuncias, que estd en el apartado de protocolos de este
manual.

e Ante el caso de trafico o microtrafico por parte de una menor de 14 afios (exento de
responsabilidad penal), Carabineros o PDI solicitara Medida de Protecciéon ante
tribunales de familia. Carabineros o PDI se dirige con la estudiante y su apoderado a
la comisaria, para tomar todos los antecedentes.

® Es preciso sefialar que, segin Manual de Convivencia, la estudiante quedara

suspendida a la espera de las medidas que tomara el colegio. Si el trafico ha sido
continuo, segun la investigacion, se caducara la matricula.

Frente a SOSPECHA DE CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS O CIGARRILLOS al interior o
fuera del colegio (en el marco de actividades formativas de caracter deportiva,
pedagogica, recreativas, pastoral y/o artistica, entre otras).

Si la estudiante es sorprendida consumiendo y/o portando bebidas alcohdlicas, cigarrillos o
permanecer en estado de ebriedad o con hdlito alcohdlico, el procedimiento sera
exclusivamente de caracter interno. Por lo tanto, las medidas seran disciplinarias, segun lo
establecido en el manual de convivencia vigente.

Remediales y medidas psicosociales

La encargada de Convivencia Escolar junto a la coordinacidon de apoyo seran los
responsables de aplicar las remediales y medidas formativas que permitan la
adecuada reinsercion de las estudiantes a la comunidad educativa.

En primera instancia, la Psicéloga a cargo del caso solicitara asesoria a alguna
institucion externa de la comuna (SENDA, PAI u otra afin), con el fin de recibir
orientaciones y lineamientos a seguir segun se estime conveniente.

Antes de dar curso a las medidas psicosociales, se informard al apoderado
responsable, en un plazo no mayor de 48 horas, y a la estudiante las acciones a
seguir.

Acciones individuales y grupales:

Apoyo individual:
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- La Psicdloga responsable del caso, realizara el seguimiento a la estudiante junto a su
familia durante el periodo que se estime conveniente. Adicionalmente, un profesional
significativo para la estudiante (profesor tutor o de asignatura, encargado de pastoral u
otro) realizara acompafiamiento periddico a la estudiante.

- El equipo a cargo del caso, solicitara a la familia firmar una carta de compromiso, con el
fin de comprometerlos a cumplir cabalmente con las exigencias acordadas.
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8.6. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

El Colegio Ascensidn Nicol en concordancia con el Proyecto Educativo Institucional, pone a
disposicion de la comunidad educativa, el siguiente documento, el que tiene como objetivo
regular las salidas pedagodgicas y giras de estudio.

Este documento se rige por la normativa vigente emanada desde la Superintendencia de
Educacion.

1. Giras de estudio
e El Colegio NO promueve la organizacion y realizacion de giras de estudio.

2. Salidas pedagadgicas:

e El Colegio promueve experiencias de aprendizaje fuera del aula basandose en los
enfoques declarados en el Proyecto Educativo Institucional.

e Estos aprendizajes deben estar en sintonia con los Planes y Programas vigentes de
cada asignatura y curso.

e (ada salida pedagodgica deberd estar registrada en la planificacion de la asignatura 'y
curso que realizard esta experiencia fuera del establecimiento.

® la salida pedagdgica debera estar acompafada por un instrumento evaluativo para
medir el impacto en los aprendizajes de las estudiantes.

® la solicitud de salida pedagogica debera ser enviada a la Coordinacién Pedagdgica
gue corresponda, con una antelacién de 14 dias.

e El instrumento evaluativo que realizaran las estudiantes en la salida pedagdgica
debera ser entregado a la respectiva coordinacién con un plazo de 48 horas de
antelacion a la realizacion de ésta.

e El profesor que realice la salida pedagogica debera entregar a cada estudiante una
autorizacion para ser firmada por su apoderado dentro de un plazo de 5 dias habiles
antes de la salida. El formato de la autorizacion sera el siguiente:

a) Lugar en donde se realizara la salida pedagdgica.
b) Fechay horario en la que se realizara la actividad.
c) Espacio para el nombre y Rut del apoderado.

d) Nombre del responsable de la actividad

e) Espacio para la firma del apoderado

e La estudiante que no cuente con la referida autorizacién no podra participar de la
actividad. Aquellas estudiantes que no presenten la autorizacion deberan continuar
sus actividades dentro del establecimiento.

® las estudiantes seran acompafadas por el numero suficiente de adultos
responsables para resguardar de manera efectiva su seguridad.

e Medidas de seguridad para las estudiantes:
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a)

b)

c)

El Colegio gestionara el transporte necesario para la realizacidon de la salida
pedagdgica

El Colegio proporcionara tarjetas de identificacion para cada una de las
estudiantes que participen de la salida pedagodgica, estas tarjetas deberan
contener los siguientes datos: Nombre y curso de la estudiante, teléfono y
direccion del establecimiento.

Los adultos responsables que acompafien la actividad deberan portar
credenciales con sus nombres y apellidos.

® Aspectos formales de la salida pedagdgica:
El docente responsable de la actividad debera considerar los siguientes aspectos en
su planificacién de la salida pedagdgica:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

Datos del establecimiento.

Datos de la actividad: Fecha, hora, lugar, niveles o cursos que participan.
Nombre del profesor responsable y acompafiantes (si corresponde)
Asignatura

Unidad

Contenidos

Objetivos de la actividad

Actividades

Evaluacion

e Al salir del establecimiento el profesor(a) encargado dejara registro de los datos del
transporte en el libro de salidas del establecimiento.

e Finalmente, antes de iniciar la salida pedagogica, el profesor entregara la siguiente
documentacién a la Coordinacion de Convivencia del Colegio:

a)

La totalidad de las autorizaciones de las estudiantes que asisten a la salida.

b) La planificacion de la actividad
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8.7 PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL CASO DE ENFERMEDADES PROLONGADAS O
AUSENCIAS DE LA ESTUDIANTE

Respecto de las estudiantes que, durante el transcurso del afo escolar presenten algun tipo
de enfermedad o accidente que les impida continuar asistiendo al establecimiento, y con
ello, afecte el normal desarrollo de sus actividades académicas procede lo siguiente:

1. Elapoderado debe asistir en forma personal al establecimiento y concertar una entrevista
con el Coordinador Académico correspondiente.

En ella debe dar a conocer el detalle de la enfermedad, sus causas y consecuencias,
adjuntando un informe médico o certificados detallados que acrediten que la estudiante no
podrd continuar asistiendo a clases en forma normal.

2. Una vez que el apoderado ha informado y acreditado la situacion, se procedera a
presentar el caso a rectoria del establecimiento, quien junto al coordinador académico
correspondiente analizaran los antecedentes otorgados por el apoderado y entregara una
resolucidn respecto a si procede que la estudiante desarrolle sus actividades escolares en
el hogar.

3. En cualquiera de los casos la estudiante debe, igualmente, cumplir con el proceso de
evaluacion.

4. Si se autoriza a que la estudiante no asista al establecimiento a realizar sus actividades
académicas, el apoderado debe comprometerse a coordinar todas las acciones que se le
indiquen para la adecuada finalizacion de sus deberes escolares, esto es:

a) Presentar en forma periddica informes médicos que acrediten la continuidad de la
enfermedad.

b) Asistir una vez a la semana o segun lo indique el calendario dado por la coordinacién
académica a dejar las tareas o compromisos escolares de la estudiante para ser
entregados a los docentes.

c) Asistir previamente acordando con Coordinacidon Académica respectiva a retirar los
cuadernos, guias y actividades de aprendizaje que la alumna debe realizar en el
hogar.

d) Reforzar diariamente los contenidos de cada una de las asignaturas cursadas y
responsabilizarse por el 6ptimo cumplimiento de las tareas dadas.

e) Acordar evaluaciones conducentes a calificacién con la Coordinaciéon Académica
respectiva, segun el diagndstico médico y los informes presentados.

f) Previo a la inasistencia por viaje, el apoderado deberd informar mediante una carta
dirigida a la rectora, los motivos y tiempo de ausencia, asumiendo los costos
académicos y de asistencia exigidos.
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8.8. PROTOCOLO DE MEDIACION ESCOLAR DE CONFLICTOS

La comunidad educativa del Colegio con el objeto de mejorar la convivencia entre sus
miembros acuerda poner a disposicidn un protocolo de mediacion de situaciones escolares
conflictivas para resolver conflictos de esta indole.

Entendemos que la mediacidn tiene un valor educativo en si mismo, ya que ensefia que
existen otras alternativas, distintas del enfrentamiento para resolver los problemas. Con
ella la estudiante aprende a desarrollar su capacidad empatica de escuchar las razones de
la otra parte y, ademas, de responsabilizarse de sus decisiones. También se favorece el
dialogo como el mejor camino de superacién de problemas.

Etapas:

1. Identificacién de un posible caso de mediacidn:
Seran objeto de mediacidn todas las situaciones de conflicto que lo ameriten y que no sean

objeto de otro protocolo regulado en este Manual.
2. Procedimiento en caso de mediacion:

a. Todo/a profesor/a que evidencie un conflicto de relacidon entre estudiantes,
debera remitir a la brevedad al (a la) profesor(a) o tutor(a) que corresponda al
curso de las involucradas.

b. En el caso de detectar un conflicto entre estudiantes donde se haya deteriorado
la relacién establecida entre ellas), el(la) profesor(a) o tutor(a) presentard a las
estudiantes una alternativa para solucionar el conflicto: mediacién o no
mediacién.

c. Elprofesor tutorjunto alas mediadoras del curso informara a la coordinacién de
convivencia escolar la situacién conflictiva, indicando el motivo de la mediacidn,
asi como todos los datos necesarios para llevarla a cabo.

d. La persona encargada de llevar a cabo la mediacidon sera un profesional
competente designado por la coordinacion de Convivencia en conjunto con los
profesores o tutores, o el mismo consejero de convivencia.

e. Se debe realizar la mediacion en una o maximo 3 sesiones, de la siguiente
manera:

1. Confrontar las versiones, buscando aclarar las posturas de los
involucrados.
2. Trabajar en buscar soluciones a conflictos con compromisos y pactos de
buena convivencia.
3. Supervision de pactos y compromisos donde los involucrados hacen
evaluacidn de la resolucidn de conflicto.
h. Una vez realizada la mediacion, el mediador (encargada de convivencia) emitird un
informe escrito de resolucidn de conflictos con mediacion en el que apareceran,
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entre otras cosas, los acuerdos a los que han llegado las partes, este trabajo se
realizara en compaiiia de las mediadoras del curso de las involucradas, el citado
informe contemplara la supervisidn del seguimiento de los acuerdos.

i. Del acuerdo alcanzado entre las partes se informara al(a la) profesor(a) o tutor(a)
respectivo.

j-  Encasode que laresolucidn de conflicto no sea resuelta por mediacién y la conducta
sea contraria a la normativa del Manual de Convivencia o los protocolos anexos se
aplicardn las sanciones que éste indique.
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8.9. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ACOMPARNAR A ESTUDIANTES EMBARAZADAS

I.  Introduccion.

El Colegio, Ascension Nicol en concordancia con el proyecto educativo institucional pone a
disposicion de la comunidad educativa, el siguiente documento, el cual tiene como objetivo
normar los procedimientos y/o formas de intervencion de los profesionales del
establecimiento en torno a situaciones de embarazo y madres adolescentes en periodos de
lactancia que, eventualmente, podrian darse en estudiantes del Colegio. Lo anterior con el
propdsito de generar el debido acompanamiento de la estudiante y de este modo, asegurar
el derecho a la educacion de nifas y adolescentes que viven la realidad mencionada. Todo
lo anterior dentro del marco valdrico de nuestro sello dominicano, que comprende y
respeta la vida como manifestacion de la voluntad de Dios.

El presente documento se rige por la normativa vigente emanada desde el sistema juridico
nacional, como también desde los lineamientos establecidos para ello por el Ministerio de
Educacidn, asimismo es animado por los lineamientos valdricos y espirituales que fundan
nuestro Proyecto Educativo Institucional.

De acuerdo con los marcos legales vigentes, los centros escolares tienen el deber de
asegurar el derecho a la educacién de las estudiantes embarazadas y madres en periodo de
lactancia.

Estas observaciones se fundamentan en el respeto y valoracidn de la vida y en el derecho
de todas las personas. La ley N° 20370/2009 (LGE), articulo 11, sefiala: “El embarazo y
maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos.” A lo anterior se suma, el Decreto Supremo de Educacion N2 79/2004, estipulado
en el Reglamento Interno del establecimiento el cual atiende a las normas indicadas. Cabe
sefialar que dichas orientaciones se basan en las normativas Nacionales, que han sido
elaboradas especialmente para la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en situacion de embarazo, maternidad y lactancia.

Il.  Actuacidén funcionarios del colegio frente a casos de embarazo adolescente
En este apartado se detalla con claridad las formas de actuacién frente a situaciones de
embarazo adolescente o estudiantes madres en periodo de lactancia. Es relevante sefialar
gue la siguiente ruta es pensada desde una perspectiva integral, donde el abordaje de estas
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situaciones es llevado a cabo de manera responsable en concordancia con la normativa
legal, el proyecto educativo y la relevancia de estos procesos desde la perspectiva
biopsicosocial.

e Actuaciéon Profesor/a Tutor/a

Cuando un(a) profesor(a) es notificado por la madre o estudiante de la situacién de
embarazo, debe notificar inmediatamente esta informacién a Coordinacidon de convivencia
escolar, quienes tomaran los antecedentes del caso y solicitaran al profesor(a) o tutor(a)
gue coordine una reunidn con el apoderado para que presenten los documentos médicos
gue acrediten la situacidon de embarazo.

Es deber del (la) profesor(a) tutor(a) estar pendiente de los acuerdos tomados con
el apoderado, para ello debe estar presente en dicha reunién en conjunto con coordinacion
de convivencia escolar.

Posterior a la reunidén, coordinacion de convivencia gestionarda un plan de
intervencion especifico, el cual se desarrollara en conjunto con coordinacidn académica,
apoyo y sus profesionales especializados del area de Psicologia, Trabajo Social vy
Psicopedagogia.

Es importante sefialar que el profesor(a) o tutor(a) debe ser flexible ante lo que la
coordinacidon de convivencia escolar solicite, sea esto, acompafiamiento intensivo a la
estudiante, flexibilidad de horario y/o uniforme, como también estrategias diversificadas
tanto en aula como en evaluaciones.

° Actuacion de Coordinacion de Convivencia Escolar

Cuando Coordinacién Académica sea notificado por el profesor(a) o tutor(a), o bien,
por otro estamento habilitado para ello como lo es Coordinacion de Convivencia Escolar,
este activara sus dispositivos de seguimiento, activando dicho protocolo. Para ello, pedira
al profesor(a) Tutor(a) que coordine entrevista con el apoderado y la estudiante, en la cual
muestran documentos que acrediten la situacién de embarazo, estos documentos seran
copiados y archivados en el Colegio como respaldo ante esta situacion. Asimismo, se le
solicitara al apoderado que lea el protocolo y que firme un documento en el cual quede
clarificado que se activara el protocolo de estudiante embarazo adolescente, madre y
periodo de lactancia. Con ello el apoderado acepta todo lo mencionado en el documento.
Posterior a ello, serd responsabilidad de coordinacién de convivencia, generar reunién con
la coordinacion académica, el equipo de apoyo, y sus profesionales especialistas para
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determinar el plan de actuacidon. Dicho plan de actuaciéon debera ser notificado al
apoderado a través del profesor(a) tutor(a) en un plazo maximo de 15 dias habiles.

*Importante: Sera responsabilidad exclusiva de coordinaciéon de convivencia informar a
rectoria de la situacién, asimismo de mostrar el plan realizado por coordinacion
académica y de apoyo para su aprobacién.

° Actuacion de Coordinacién de Apoyo

La Coordinacién de apoyo sera notificada a través del coordinador de convivencia,
el cual se reunira con Coordinacién Académica quien le detalla los antecedentes.
Posteriormente, el Coordinador de Apoyo citara a reunidn extraordinaria a los especialistas
del drea de Psicologia, Trabajo Social y Psicopedagogia con la finalidad de elaborar el plan
de intervencion acorde al caso y sus particularidades, tomando en cuenta las dimensiones
integrales de nuestro proyecto educativo institucional y las exigencias legales del marco
juridico vigente para estas situaciones.

La Coordinacion de Apoyo debera entregar el informe del plan de intervencién a
Coordinacién Académica en un plazo no mayor a 10 dias habiles, contemplando, ademas,
una reunién en la cual se especifique en qué consistira este plan de accidén, asimismo
Coordinacion Académica evaluarda la pertinencia de éste segln sus conocimientos
especificos, dando lugar a posibles modificaciones en caso de ser necesario. Una vez
realizado el documento, éste sera presentado a rectoria por Coordinacion Académica. Una
vez revisado por rectoria, procedera a validar o solicitar modificaciones de dicho
documento, si aconteciera el caso de modificacidon, esta debe realizarse a la brevedad, con
la finalidad de resguardar los plazos de respuesta al apoderado, estipulado en este
protocolo.

A su vez, Coordinacién de Apoyo a través de las unidades mencionadas debera
realizar seguimiento de la estudiante embarazada, una vez al mes, reuniéndose con el
profesor(a) tutor(a) para lograr este fin. Lo anterior permitird, ir pesquisando si el plan es
acorde a la necesidad o si la realidad precisa de otro tipo de intervencién, todo ello con el
objetivo de mantener la permanencia de la estudiante en nuestro establecimiento
educativo, asegurando asi el derecho a la educacion.
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° Actuacion de Coordinacion Académica

Tal y como se ha sefialado en el apartado anterior, el reglamento y la promocidn de la
estudiante son aspectos que se analizan por las coordinaciones correspondientes y la
aprobacion de rectoria, por tanto, la estudiante no se debe regir por el reglamento de
evaluacién estandarizado, ya que ésta y su apoderado deben leer y revisar el plan elaborado
por las coordinaciones respectivas para su situacion especifica, aceptando y firmando dicho
plan. Asimismo, se entiende que la estudiante al cumplir en su totalidad con los acuerdos
especiales adaptados, como, por ejemplo, menos cantidad de evaluaciones, flexibilidad en
las metodologias evaluativas, modificaciones horarias entre otras, sera promovida de curso,
siempre que lo anterior responda al rendimiento académico acordado.

Si se presenta una situacién especial de rendimiento en las calificaciones, pese a las medidas
adoptadas, serd responsabilidad del profesor(a) tutor(a) reportar dicha situacién a
coordinacion académica quien, en conjunto con coordinacién de convivencia escolar y
apoyo, reforzara los acuerdos con la estudiante y la apoderada.

° Actuacion de Coordinacion de Pastoral

Si es notificada la coordinacidn de pastoral por el apoderado o la estudiante de la situacién,
este debe dar aviso inmediatamente al profesor tutor/a quien aplicard las medidas
mencionadas con anterioridad para la activacidn del protocolo.

La coordinacidn de pastoral ofrecer3, si el apoderado o la estudiante estan de acuerdo, un
acompafiamiento del proceso a nivel espiritual y humano, durante el proceso de embarazo
y posterior al nacimiento.

° Actuacion de cualquier otro funcionario del colegio que se entere de la
situacion.

Si cualquier otro funcionario/a del colegio no implicado directamente, es notificado por el
apoderado de la situacion, este debe dar aviso inmediatamente al profesor tutor/a quien
aplicara las medidas mencionadas con anterioridad para la activacion del protocolo.

lll. Respecto de las obligaciones de padres y apoderados:

Es deber del apoderado, sea este padre, madre o cuidador legal a cargo, asistir al
colegio a notificar la situacién de embarazo de la estudiante, acreditando esta situacién con
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certificado médico emitido de forma vdlida y legal. La activacién de este protocolo
comenzara solo si el apoderado notifica al colegio mediante este documento.

Asimismo, es deber del apoderado asistir a las entrevistas concertadas por profesor
tutor o coordinaciones pertinentes para informar los procedimientos y adaptaciones en pro
de la estudiante.

Es deber del apoderado entregar los insumos correspondientes a la estudiante
referente a la lactancia, asimismo el colegio facilitara alguna sala o bafio en caso de que la
estudiante deba realizar extraccion de leche.

Es deber del apoderado firmar el plan disefiado para el proceso educativo de su
pupila, asimismo, de no estar de acuerdo, tiene el derecho de manifestarlo, para generar
modificaciones, sélo si éstas son pertinentes y en concordancia con las leyes vigentes y el
proyecto educativo institucional.

Es deber del apoderado informar si existe algun problema asociado al proceso de
embarazo, justificandolo con certificados médicos.

Es deber del apoderado acompanar pedagdgica y emocionalmente a su hija en todo
el proceso, a fin de garantizar su integridad en concordancia a los derechos de las nifias y
adolescentes segun la declaracién de los derechos del nifio, nifia y adolescente.

Otros.

1. La estudiante tiene el derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicidon de embarazo
dentro de los requerimientos formales que la institucidn fortalece.

2. La estudiante tiene el derecho a recibir las mismas condiciones de trato referente al
ingreso, la permanencia o progreso en el sistema escolar.

4. La estudiante embarazada esta cubierta por el seguro escolar (art. 7, DS 79/2004).
5. La estudiante embarazada tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y

en todo tipo de eventos, como en la graduacién o actividades extraprogramaticas (art. 8,
DS/2004).
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8.10 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA SITUACIONES QUE AFECTEN GRAVEMENTE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR (LEY AULA SEGURA)

Se entenderan como situaciones graves que afecten la convivencia “los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte
del establecimiento.” (Ley 21.128)

Frente a situaciones como las anteriormente descritas se procedera de la siguiente manera:

1. Constatacion fundada del o los actos cometidos.

2. La Rectora iniciard un procedimiento sancionatorio, a través de quien designe, en
los casos en que algun miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna
conducta grave o gravisima establecida como tal, en el reglamento interno del
colegio, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en
laley 21.128.

3. La Rectora suspendera, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a la o las estudiantes y miembros de la comunidad escolar que
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como
tales en el reglamento interno (Manual de convivencia) y que conlleven como
sancién en los mismos, la expulsidn o cancelacién de la matricula,

4. La Rectora comunicara la decisiéon de suspender a la estudiante, junto a sus
fundamentos, por escrito a la estudiante y a su madre, padre o apoderado.

5. En el procedimiento sancionatorio en los que se utilice la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de diez dias hdabiles para resolver, desde la
respectiva notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se respetara
el principio del debido proceso, la presuncidon de inocencia, la bilateralidad y
derecho a presentar pruebas, entre otros.

6. Se podrd apelar contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en
los parrafos anteriores y se podrd pedir la reconsideracidon de la medida dentro del
plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacidn, ante la Rectora, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por
escrito. La solicitud de reconsideracion ampliara el plazo de suspensiéon de la
estudiante hasta culminar su tramitacion.
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7. Laimposicién de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como
sancion cuando, resuelto el procedimiento, se imponga una sancién mas gravosa a
la misma, como son la expulsién o la cancelacion de la matricula.

8. Una vez finalizado todo el proceso se comunicara la resolucion final por escrito a la
estudiante y al apoderado y se aplicara efectivamente.
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8.11. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ESTUDIANTES CON
AUTOLESIONES Y/O RIESGO SUICIDA.

Introduccion

La Mision de la Fundaciéon Educacional Colegio Nuestra Seiora de Ayquina, aspira a ofrecer
una propuesta educativa evangelizadora cimentada en los valores del Evangelio y la
Espiritualidad Dominicana, mediante una formacién humanizante, integral,
transformadora, liberadora e inclusiva que, dando respuesta a las necesidades de hoy,
forme jovenes lideres capaces de transformar la sociedad.

En consideracion de estos objetivos, el acompanamiento y apoyo a las estudiantes en sus
diversos dmbitos de desarrollo resulta central en la tarea formativa, siendo el ambito de la
salud mental, su promocion y la prevencion de dificultades respecto de esta ultima, un
aspecto central en el quehacer formativo.

A continuacidn, se presenta el protocolo preventivo de actuacion frente a situaciones de
autolesiones y/o riesgo suicida.

1.- CONCEPTOS FUNDAMENTALES

e Conductas autolesivas: son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio
cuerpo sin una clara intencién de acabar con la vida. Este tipo de conductas puede
no provocar lesiones importantes, provocar lesiones o provocar la muerte de
manera no intensional. Ej. cortes, quemaduras o rasgufios en partes del cuerpo
como mufiecas, muslos u otras (Manitoba’s Youth Suicide Prevention Strategy &
Team, 2014; OPS & OMS, 2014 en Minsal 2019).

® Gesto suicida: También es conocido como parasuicidio y refiere al conjunto de actos
o precursores de actos donde la persona se produce alglin dano fisico, ya sea de
forma voluntaria e intencional, que, si se llegan a realizar en su totalidad, podrian
causar dafio serio o la muerte. Los gestos suicidas pueden ser autolesiones, auto-
envenenamientos o generarse intoxicaciones y quemaduras (Grimadi 2021, en
www.funfres.org.sv).

® Amenaza suicida: Verbalizaciones o insinuaciones de la intencidn suicida, por
ejemplo, asomarse por la ventana y gritar que se lanzara.

e Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o
sobre morir (“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera
muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con
un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde el
balcdn, o desde el cuarto piso del colegio”) (Minsal, 2019).
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e Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion (Minsal, 2019).

e Suicidio consumado: Refiere al acto que ha logrado el propdsito de muerte de la
persona. Se trata de un acto de autodestruccidn. La caracteristica preponderante es
la fatalidad y la premeditacion (Minsal, 2019).

2.- SENALES DE ALERTA

El programa Nacional de Prevencidon del Suicidio en sus Recomendaciones para la
prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales, identifica indicadores
tempranos o sefales de alerta, éstas pueden ser:

a) Lassenales directas corresponden a conductas claras e inmediatas de riesgo suicida,
que indican que la estudiante puede estar planificando un suicidio o pensando
recurrentemente sobre su muerte. Estas pueden ser verbales o bien presentarse en
actividades del estudiante.

b) Las senales indirectas aluden a cambios en el comportamiento de la estudiante que
pudieran estar siendo producto de problemas de salud mental, que pueden
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asociarse a pensamientos

Busca modos para matarse:

+ Basqueda en internet (paginas web, redes
sociales, blogs).

+ Intenta acceder a armas de fuego,
pastillas u otro medio letal.

+ Planifica o prepara el suicidio (lugar,
medio, etc.).

Realiza actos de despedida:

+ Envia cartas o mensajes por redes
sociales.

+ Deja regalos o habla como si ya no fuera a
estar mas presente.

Presenta conductas autolesivas:
+ Cortes, quemaduras o rasguios en partes

del cuerpo como munecas, muslos u otras.

Habla o escribe sobre:

+ Deseo de morir, herirse o matarse (o
amenaza con herirse o matarse).

+ Sentimientos de desesperacion o de no
existir razones para vivir.

+ Sensacion de sentirse atrapado,
bloqueado o sufrir un dolor que no puede
soportar.

+ Ser una carga para otros (amigos, familia,
etc.) o el responsable de todo lo malo que
sucede.

o planes suicidas.

Alejamiento de la familia, amigos y red
social o sentimientos de soledad. Se aisla
y deja de participar.

Disminucion del rendimiento académico
y de sus habilidades para interactuar con
los demas.

Incremento en el consumo de alcohol o
drogas.

Cambios de caracter, animo o conducta,
pudiendo mostrarse inestable
emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

Deterioro de la autoimagen, importante
baja en la autoestima, o abandono/
descuido de st mismo.

Cambios en los habitos de sueio o
alimentacion.

Muestra ira, angustia incontrolada, o
habla sobre la necesidad de vengarse.

Adaptado de Dumon & Portzky, 2014

3.- FACTORES DE RIESGO CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

La identificacidn de factores de riesgo permite detectar aquellas estudiantes que vivencian
o presentan situaciones que comprometen su bienestar, y que pudieran estar relacionados
con la aparicidn o presencia de conducta suicida. Dada esta multiplicidad de factores, es
importante sefialar que, si bien su presencia se relaciona con la conducta suicida, no
necesariamente se dardn en todos los casos ni tampoco seran un determinante directo.
Del mismo modo, su ausencia no significa nula posibilidad de riesgo (OMS, 2001).

En la figura 1 se indican los principales factores de riesgo para conducta suicida en la etapa
escolar, distinguiendo a su vez aquellos que han demostrado mayor asociacidon con estas

conductas (Minsal, 2019, pag. 9)
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* Bajo apoyo social.

+ Difusion inapropiada de suicidios en los medios de comunicaciony
redes sociales.

+ Discriminacion (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
+ Practicas educativas severas o arbitrarias.
+ Alta exigencia académica.

+ Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego, etc.

+ Desorganizacion y/o conflictos comunitarios.

Ambientales

+ Barreras para acceder a la atencion de salud y estigma asociado a la
bldsqueda de ayuda.

+ Trastornos mentales en la familia.

* Antecedentes familiares de suicidio.

+ Desventajas socio-econdmicas.

+ Eventos estresantes en la familia.

+ Desestructuracion o cambios significativos.

+ Problemas y conflictos.

+ Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia,
abuso de alcohol y otras drogas).

+ Intento/s suicida/s previo/s.

+ Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).

+ Suicidio de un par o referente significativo.

+ Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

+ Maltrato fisico y/o abuso sexual.

Individuales ARVt

+ Conductas autolesivas.

+ |Ideacion suicida persistente.

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.

Dificultades y retrasos en el desarrollo.

Dificultades y/o estrés escolares.
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4.- FACTORES PROTECTORES CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

Si bien durante la etapa estudiantil se presentan diversos e importantes factores de
riesgo, afortunadamente, existen otro grupo de factores que actldan
contrarrestando, disminuyendo o amortiguando el efecto de los factores de riesgo,
favoreciendo la salud mental en estudiantes.

Estos factores -denominados Factores Protectores- pueden actuar a nivel individual,
familiar y social. Conocerlos es importante, puesto que la comunidad educativa
puede participar activamente en su promocién, favoreciendo su presencia tanto a
nivel individual como en el ambiente escolar (Minsal, 2019, pag. 14).

v Integracion social, por ejemplo participacion en deportes, asociaciones
religiosas, clubes y otras actividades

+ Buenas relaciones con compaiieros y pares

+ Buenas relaciones con profesores y otros adultos
v Contar con sistemas de apoyo

v Nivel educativo medio-alto

+ Funcionamiento familiar (alta cohesion y bajo nivel de conflictos)
+ Apoyo de la familia

+ Habilidades para la solucion de problemas y estrategias de
afrontamiento

+ Proyecto de vida o vida con sentido

v Capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de
autoeficacia

+ Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades
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5.- PROCEDIMIENTO

1. Toma de conocimiento:

a)

b)

Quien toma conocimiento o bien, recibe informacién y/o evidencia de la intencidn
de llevar a cabo una accion suicida o autolesidn por parte de una estudiante de Ia
comunidad, debera comunicarlo por correo electrdnico al profesor(a) tutor(a) de la
estudiante, copiando al psicélogo(a) y Encargado de Apoyo, este Ultimo serd quien
informe a la Rectora. Sera la dupla compuesta por el/la psicdlogo/a y el/la
Profesora(a) Tutora, los responsables de llevar a cabo el procedimiento una vez
activado este protocolo. En caso de que el/la psicdlogo/a no se encuentre
disponible, se recurrird al coordinador(a) de apoyo. En este caso, el secreto de
confidencialidad queda supeditado al resguardo de la vida de la estudiante.

Si la informacidn sobre ideacién suicida es referida por una estudiante respecto de
otra, se deben adoptar las acciones establecidas en este protocolo, aunque la
estudiante se muestre reacia, rechace o niegue la necesidad de apoyo. En este caso
y, en consideracion del bien mayor de la Vida y su cuidado, el secreto de
confidencialidad también queda supeditado al resguardo de esta ultima.
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2. Acciones Inmediatas con Estudiante:

a)

b)

Brindar contencion, ofrecer apoyo y escucha activa, orientando las acciones de la
estudiante hacia su propio cuidado, refiriendo los pasos que se realizaran respecto
de la informacion que se le otorgara a su familia y el abordaje que procede.

La estudiante debe permanecer acompanada desde el momento en que refiere sus
pensamientos de muerte y/o autolesiones hasta que sea retirada del Colegio por
parte de sus padres y/o apoderados, previniendo asi cualquier accién de riesgo.

En caso de que existan lesiones, se debe asistir a enfermeria para que asistan sus
heridas.

3. Comunicacién con Profesor/a tutor/a

a)

b)

Informar e indagar con profesor tutor, antecedentes que sirvan de apoyo en cuanto
a la observacién de conductas, comentarios u ocurrencia de hechos que pudiesen
favorecer el apoyo de la estudiante en el proceso (muerte de familiar, separacién de
los padres, sintomas de depresidn, etc.)

Coordinar acciones de apoyo a la estudiante, familia y curso conforme las
caracteristicas de cada caso.

Establecer un monitoreo o seguimiento regular sobre la situacién de la estudiante y
su familia mediante entrevistas cuya frecuencia se determinara conjuntamente.

4. Comunicacién con la familia y acuerdo de medidas.

a)

b)

d)

El/la psicdlogo(a) a cargo, debera informar de manera inmediata a sus padres y/o
apoderado sobre las autolesiones y/o ideacion suicida de su hija, orientar acciones
de apoyo y recabar antecedentes respecto a la conducta de la nifia y de eventuales
situaciones familiares.

Se ofrecerd apoyo del colegio y se solicitarad la realizacién de una evaluacion
profesional externa (psicoldgica y/o psiquiatrica) en caso de que no cuenten con
una. Se indicara la necesidad de realizar de manera prioritaria la evaluacidon
psiquiatrica, solicitando tanto de esta como de la psicoldgica, informes de atencién
de los especialistas.

Se entregara un Informe de Derivacidon emitido por el establecimiento educativo
(psicologo/a) con la finalidad de brindar informacién y orientar las acciones de
intervencion del especialista o red de salud al que recurran los padres/apoderados.
En caso de que la estudiante se encuentre con tratamiento, indicar a los padres y/o
apoderados, realizar un contacto inmediato con los especialistas tratantes para
referir con urgencia la informacién sefialada. Ademas de entregar datos de contacto
del profesional tratante para realizar un trabajo intersectorial.
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e)

Se acordara con los padres/apoderados la frecuencia de informacién reciproca para
el seguimiento y acompafiamiento de la estudiante, dejando claras las posibilidades
del Colegio para ello.

5. Curso y apoderados

a)

b)

Dependiendo del nivel de informacidn que el curso maneje sobre el evento, se
evaluara la necesidad de trabajar el tema con el curso completo, mediante charlas
informativas, entregando informacion sobre dénde pueden conseguir apoyo en
situaciones complejas y con quién pueden hablar si lo necesitan. Esta accién
también se puede realizar con otros cursos, en caso de que el establecimiento
educacional lo estime necesario.

En caso de que el curso no esté enterado, es preferible no abordar el tema, a menos
que sea indicado por el equipo tratante o por el equipo de apoyo interno del colegio.
Lo mismo sucede en el caso del trabajo a establecer con los apoderados del curso.

6. Seguimiento.

El/la psicdlogo/a, en constante coordinacidn con el/la profesor/a tutor/a mantendra
el acompafamiento regular de la estudiante y la familia, mediante entrevistas y
contactos formales.

El/la psicélogo/a, serd el encargado de hacer seguimiento respecto de la realizacién
de evaluacién psicolégica y psiquidtrica solicitada o bien, de establecer
comunicacion con el equipo tratante.

El profesor/a tutor/a en conjunto con el psicdlogo/a, seran los encargados de
realizar las intervenciones del curso, en caso de que sean pertinentes de realizar.
En caso de que los padres y/o apoderados, presenten dificultades respecto del
seguimiento de las sugerencias o bien, evidencien un actuar negligente ante la
informacion sefialada respecto de su hija, el/ la psicélogo(a) referird esta
informacién a la Coordinacién del Equipo de Apoyo, con la finalidad de sugerir
nuevas intervenciones a desarrollar, pudiendo ser una de ellas la Denuncia Formal.

6.- ACCIONES POST OCURRIDO EL HECHO (Autolesiones, Gesto Suicida, etc.)

Reintegracidn al Colegio de la estudiante en riesgo

La reintegracion de la estudiante al colegio y a sus actividades curriculares, tras internacién
psiquiatrica u otra medida, se producira toda vez que su estado de salud fisico y mental se
encuentren estabilizados y le posibiliten reincorporarse a la rutina escolar, siendo ello
ratificado mediante informes médicos actualizados emitidos por sus especialistas tratantes.
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Las acciones para garantizar un adecuado proceso de reintegracién se especifican a
continuacion:

e Con la estudiante: Se establecerd un contacto previo y/o una reunién presencial y
de manera conjunta con sus padres y/o apoderados, con la finalidad de acordar dia
de reintegracioén, extension de la jornada y acciones a desarrollar en caso de ser
necesario frente al proceso de reintegracién. Se realizara un seguimiento por parte
del psicélogo(a), mediante entrevistas periddicas que permitan generar un
acompafiamiento permanente, brindando la contencién y guia necesarios en el
proceso de reintegracion a la jornada escolar.

e Con los Padres y/o Apoderados: Se llevarad a cabo una reunién en conjunto con los
padres y/o apoderados, Coordinador/a Pedagdgico, Coordinacién de Convivencia
Escolar y Psicélogo(a), con la finalidad de establecer las acciones a desarrollar
relativas a la reintegracion de la estudiante, avaladas mediante informes médicos
que determinen las acciones a desarrollar: dia de reintegracion, extension de la
jornada, aplicacién de evaluacién diferenciada, participacion en actividades
formativas, suspensiéon de evaluaciones o cierre de afio escolar. Uso vy
administracion de medicamentos, entre otros. Se dejara registro escrito sobre los
acuerdos establecidos, explicitando la responsabilidad que asume la familia sobre la
reintegracion de su hija y su proceso de adaptacion, conforme las indicaciones
médicas establecidas.

e Con el Equipo de especialistas tratantes: Se solicitara una reunién conjunta con el
profesor tutor y el psicélogo(a), con la finalidad de recibir informacién vy
orientaciones de abordaje ante el actual estado de la estudiante. Se dejara registro
escrito de la entrevista, explicitando las indicaciones y estrategias determinadas por
los especialistas, las que deberan ser firmadas por los asistentes.

e Con el Curso: Se realizara una intervencion de apoyo al curso, cuyo objetivo sera
anticipar la reintegracién de la estudiante y de orientar acciones de apoyo relativas
al modo de acompanfarle y acogerle al momento de su reincorporacién, siempre
resguardando su intimidad. Para ello, el PT en compaiiia del psicélogo(a), generaran
una instancia informativa y de reflexiéon, en la que puedan anticipar el dia de
reintegracion del estudiante, prevean posibles escenarios de desempefio de este
ultimo y orienten acciones de apoyo. Aborden inquietudes espontaneas de los
estudiantes y esclarezcan dudas sobre preguntas y reacciones mas propicias para su
acogida.

e Con los Docentes: Se brindara informacion relativa a la reintegracion de la
estudiante y las medidas pedagdgicas que se estableceran para su apoyo, asi como
directrices en torno a la vinculacién y abordaje que han desarrollar en el proceso.

e Con los Apoderados: Se establecera una comunicacidn por parte del profesor tutor
con la Directiva de Curso, en acuerdo y con el consentimiento de la familia y la
estudiante, haciendo referencia a la reintegracion, al mismo tiempo que orientando
posibles medidas de apoyo hacia los padres de este ultimo, explicitando acciones
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gue deben ser evitadas por los apoderados frente a este escenario, como son el
cuidado del uso de los medios de comunicacidn, la divulgacidon de informacién
privada y de rumores, en tanto sélo dafian a la estudiante involucrada y su familia.

7.- FALLECIMIENTO DE ESTUDIANTE POR SUICIDIO

Ante el fallecimiento de una estudiante del establecimiento por suicidio, se
desarrollaran las siguientes acciones:

Con la Familia de la estudiante:

Tras el suicidio de un integrante de la comunidad, su familia estard muy afectada,
por lo que todo el acompafiamiento y facilidades que se puedan dar tanto para la
contencién, como para la organizacién del responso, funeral y/o acto simbdlico
serdn de gran ayuda. Por ello, es fundamental realizar las siguientes acciones:

i. La familia sera en la medida de lo posible, acompafiada en todo el
proceso inicial que estén viviendo por al menos un miembro del
equipo Directivo, de Ciclo o de Pastoral.

ii. Equipo de Ciclo y Pastoral, realizara seguimiento y acompafiamiento
directo de los familiares que sean miembros de la comunidad
(hermanas, primas).

iii. De acuerdo a las recomendaciones técnicas, si la familia no quiere
divulgar que la muerte fue producto de un suicidio, se debe designar
a un miembro del equipo escolar que tenga mejor relacion con la
familia para ponerse en contacto con ellos con el objetivo de
informarles que, dada la informacion que probablemente ya circula
entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el establecimiento
educacional dispondrd de miembros del equipo formados en el tema
para que traten el tema con la comunidad escolar, especificamente,
sobre el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar a la familia que esto
es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto de
estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas (MINSAL, 2019).

Con el Curso
Es esperable que, tras el suicidio de un integrante de la comunidad, los cursos se vean
afectados, dependiendo de la cercania que este integrante haya tenido al curso o a uno de

sus miembros. Por ello, se sugiere realizar las siguientes acciones:

Realizar intervencidn, contencidén y acompanamiento directo con el curso de la estudiante
fallecida. Dependiendo del ciclo al que pertenezca la estudiante, el equipo de apoyo y
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convivencia escolar, evaluardn la informacion y cudl serd el manejo pertinente. En caso de
ser pertinente, realizar intervencién con la generacién completa de la estudiante fallecida.

Cada Docente Tutor(a) debera evaluar si su curso esta en condiciones de realizar clases en
forma normal.

1. Los docentes podran suspender todas las evaluaciones, las cuales seran
reagendadas, de acuerdo a las necesidades de cada curso e incluso eliminadas del
calendario de evaluacion y con la debida autorizacion desde coordinacién
pedagdgica.

2. Los docentes deben estar pendientes de todos las integrantes de su curso, en
especial de aquellas que tengan dificultades emocionales o hayan pasado por una
muerte o duelo dentro de sus familias.

3. En caso de que el fallecimiento ocurra dentro de la jornada escolar, el equipo
directivo evaluard suspension de clases y actividades, para poner en marcha un plan
de accion en los cursos y ciclos en que se estime necesario, informando a los
apoderados de lo que se estd” haciendo.

Con los Apoderados

Es esperable que, tras el suicidio de un integrante de la comunidad, los apoderados
presenten preocupacion por como esta noticia, los afecta a ellos y/o a su hija, o bien, asf
como inquietud respecto de cdmo abordar esta situacion con ellas. Por ello, es fundamental
realizar las siguientes acciones:

1. En caso de ser necesario, recibirdn informacién oportuna con sugerencias para
abordar la muerte con sus hijas.

2. Procurar que los apoderados utilicen y canalicen sus inquietudes, a través de los
canales oficiales del Colegio.

3. Solicitar a delegados de curso que medien situaciones de rumores, juicios e
informacidn delicada que puedan circular en las familias, solicitando respeto por los
familiares y amigos.

4. En la medida de lo posible, suspender entrevistas con apoderados, para que los
educadores estén a la disposicion de las necesidades de cada curso.

5. Seran informados por el Profesor/a Tutor/a oportunamente si es que su hija se
encuentra muy afectada por el suicidio de un integrante de la comunidad.
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Docentes

Es esperable que el equipo docente se vea impactado tras el suicidio de un integrante de la
comunidad, ya sea por la cercania que haya tenido con la persona fallecida, como también
por la contencién que deberd dar a otros miembros de la comunidad. Por ello, es
fundamental realizar las siguientes acciones:

1. Que los y las docentes reciban, informacién oportuna y con los antecedentes del
caso.

2. Que los y las docentes reciban un documento con indicaciones que les permitan
abordar el tema de la muerte con las nifias y adolescentes con los que trabajan
dentro de la comunidad.

3. Que los y las docentes promuevan el respeto hacia familias y amigos, cuidando la
comunicacion y rumores sobre lo sucedido.

4. Contar con espacios de contencidon durante los dias posteriores al suicidio y
seguimiento cercano durante las semanas siguientes por parte del Equipo de Cicloy
Equipo de Pastoral y Cuidado de la Persona.

5. Evitar todo traspaso de informacién por WhatsApp y mantener un solo canal de
informacién interno (correo).

Con la Comunidad

Al ser parte de una misma comunidad, es importante realizar ciertos gestos que permitan
gue todos los integrantes comprendan que se estd viviendo un proceso de duelo y que
juntos nos acompafiamos en el dolor que esto significa. Para ello se realizaran las siguientes
acciones:

1. Poner obituario en el sitio web del colegio, anunciando el fallecimiento de un
integrante de la comunidad.

2. Poner a media asta las banderas institucionales, tanto en el frontis del colegio,
como en el patio interior.

3. Durante los 2 dias de duelo institucional, se recibira a los estudiantes, apoderados
y educadores con musica tranquila en las entradas del Colegio.

4. Realizar en todos los cursos una oracion por el fallecimiento del miembro de
nuestra comunidad, preparada por equipo de Pastoral.

5. Se suspenderan todas las celebraciones institucionales durante el periodo en que
se efectle el duelo (evaluar la pertinencia).

6. Serealizardn actos simbdlicos dentro del establecimiento educacional, pero no se
dejaran elementos conmemorativos fijos (placas, arboles plantados, etc.), ya que
estd estudiado que los memoriales, en caso de suicidio pueden inducir al contagio.
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8.12. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS O ADOLESCENTES TRANS EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

INTRODUCCION

La red de instituciones educativas de MDR aspira a ofrecer una propuesta educativa mono

genérica evangelizadora, cimentada en los valores del Evangelio y la Espiritualidad

Dominica, mediante una formaciéon humanizante, integral, transformadora, liberadora e

inclusiva que, dando respuesta a las necesidades de hoy, forme mujeres lideres capaces de

transformar la sociedad. Acorde a dicha propuesta educativa y conforme a las nuevas
orientaciones ministeriales reflejadas en Resolucidén Exenta N2 0812 de la Superintendencia
de Educacion, en relacién con la Ley 21.120 que Reconoce y Da Proteccién al Derecho de

Identidad de Género, nuestra red de instituciones educativas de MDR ha generado el

presente protocolo para garantizar el derecho a la identidad de género en el ambito

educacional.

Conceptos generales

Art 1. El presente Protocolo nace en cumplimiento de la Resolucion Exenta N°0812 de la
Superintendencia de Educacion de 21-dic-21, que sustituye el Oficio Ordinario N2 768 de
27-abr-17, que garantiza el “Derecho a la identidad de género de nifias, nifos vy
adolescentes en el dmbito educacional”, a fin de avanzar en la proteccion de sus derechos,
asi como en su integracion, igualdad, inclusidn, bienestar y dignidad.

Art 2. Porloanteriormente sefalado, el presente Protocolo, tiene por objetivo regular una
serie de medidas que buscan acompafar en el proceso de reconocimiento de identidad de
género, al interior de la comunidad escolar, siempre velando por la integridad moral, fisica
y psicologica de las estudiantes, en pleno respeto de sus derechos conforme al Proyecto
Educativo Institucional.

Definiciones

Art 3. Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han considerado las
definiciones sefialadas en la Ley N° 21.120Yy, a falta de ellas, las oficialmente adoptadas por
el Ministerio de Educacion de Chile.

a) GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

b) IDENTIDAD DE GENERO: Conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal
como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y
nombre verificados en el acta de inscripcion de nacimiento.

c) EXPRESION DE GENERO: Manifestacién externa del género de la persona, la cual puede
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.
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d) TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género
no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas
con el sexo verificado en el acta de inscripcidn del nacimiento.

Art 4. En este documento se entenderd como "Trans", a toda persona cuya identidad de
género difiera del sexo verificado en el acta de inscripcidn del nacimiento.

Principios orientadores del presente protocolo

Art 5. Los principios orientadores del presente protocolo son:
a) Los valores que promueve el Proyecto Educativo del Colegio.
b) La dignidad del ser humano.
c) EllInterés superior de la nifia y adolescente.
d) La no discriminacion arbitraria.
e) Integracién e Inclusién.
f) Derecho ala Identidad de Género.
g) Eldesarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género.
h) Buena convivencia escolar.
i) Respeto intrinseco a los DDHH y a los derechos de las nifias y adolescentes.

Derechos que asisten a las estudiantes trans.

Art.6. En la Fundacion Educacional Colegio Nuestra Sefiora de Ayquina, las estudiantes,
independiente de su identidad de género, sin distincion o exclusidén alguna, gozan de los
mismos derechos y garantias consagrados en la Constitucién Politica de la Republica;
Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se
encuentran vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del Nifo; los derechos
expresados en la Ley General de Educacion, en la Ley 20.609, en la Ley N° 21.120y los demas
establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia.

Art.7. En las Fundacién Educacional Colegio Nuestra Sefiora de Ayquina, las estudiantes
trans, tienen derecho al reconocimiento y proteccion de su identidad y expresién de género,
a participar y expresar su opinion libremente y a ser escuchadas en todos los asuntos que
les afecten, a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario, y
en general, gozan de los mismos derechos y deberes que cualquier otra estudiante, de
acuerdo a lo establecido en la legislacidon chilena vigente y a lo expresado en el Proyecto
Educativo Institucional.

Obligaciones de los Sostenedores y Directivos de Establecimientos Educacionales.

Art.8. En la Fundacidon Educacional Colegio Ascensidon Nicol, la sostenedora, directivos,
docentes, educadores, asistentes de la educacion, asi como los demas miembros que
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componen la comunidad educativa, tienen la obligacién de respetar y promover los
derechos que asisten a las estudiantes trans, sin distincion, adoptando las medidas
administrativas, sociales y educativas que sean apropiadas y aplicables, en atencidn al
Proyecto Educativo del Colegio y a su infraestructura mono genérica, para garantizar dichos
derechos y erradicar cualquier tipo de acoso, abuso o malos tratos. La vulneracién de uno
o varios de estos derechos constituye una infraccion de suma gravedad a las disposiciones
que regulan la materia y al reglamento de convivencia escolar.

Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de niinas y adolescentes
trans.

Art.9. El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de las nifias o adolescentes trans, asi
como estas ultimas de manera auténoma, siempre que sean mayores de 14 afios, podran
solicitar una entrevista al establecimiento educacional a objeto de requerir el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes
a la etapa por la cual transita la estudiante interesada. La entrevista sera solicitada por
escrito, con la Rectora del establecimiento, a través de la agenda escolar o por formulario
de solicitud de entrevista. Una vez recepcionada la solicitud de entrevista, la Rectora tendra
un plazo maximo de 5 dias habiles para concretar dicho encuentro, debiendo citar a la
estudiante y su familia.

Art. 10. Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, la Rectora del
establecimiento informara al padre o madre presente que, respetando lo indicado por el
ordinario N2 027 de la Superintendencia de Educacion de 11-ene-16 cuya materia indica
“Fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados
en el ambito de la educacidn”, es su deber informar a ambos, para lo cual tomara contacto
con el padre o madre que se encuentre ausente. Si la estudiante fuera menor de 14 afos, y
uno de los padres o el padre o madre que tenga su patria potestad y cuidado personal,
manifiesta discrepancia con la solicitud de reconocimiento, se procederd segun se indica en
el articulo 25 del presente protocolo.

Art. 11. El contenido de dicho encuentro deberd ser registrado por medio de un acta
simple, que incluya la solicitud de reconocimiento de identidad de género de la nifia o
adolescente trans, y la medida inmediata que consistira en una reunion ampliada con las
autoridades docentes del ciclo, profesor tutor, profesores de asignatura del curso del
estudiante e integrantes del equipo de orientacidn del ciclo, ademas de los profesionales
de coordinacion de apoyo.

Una copia de este documento, debidamente firmada por los participantes, debera ser
entregada a la parte requirente.

Comisidn de trabajo para la decision e implementacion de las medidas.
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Art. 12.Tal como se describid en los articulos precedentes, como primera medida frente a
una solicitud de reconocimiento, con el objetivo de resguardar el interés superior de la
respectiva estudiante, la Rectora conformara un equipo de trabajo, compuesto al menos
por: Rectora, Encargado de Convivencia Escolar, Coordinador(a) de ciclo al que pertenece
la estudiante, psicdloga, coordinador de apoyo y profesor jefe, pudiendo, ademas, solicitar
la presencia de algin miembro de la Fundacién Educacional Colegio Ascension Nicol. Esta
comision de trabajo sesionara en un plazo de 10 dias habiles, luego de realizada la solicitud
de reconocimiento de identidad de género, siendo su principal objetivo analizar las medidas
de apoyo para acompafiar a la alumna en su proceso de reconocimiento de identidad de
género, con las limitaciones propias y objetivas del Establecimiento Educacional, en cuanto
a su Proyecto Educativo eminentemente femenino y su infraestructura. Ademas, se
coordinard la implementacion de un proceso de acompafiamiento, de caracter psicoldgico
y psicosocial, a favor de la alumna y de su familia, para lograr una adecuada inclusién de la
estudiante, de acuerdo a la etapa en que se encuentre dentro de su proceso de
reconocimiento de identidad de género.

Acuerdos y coordinacién.

Art. 13. Una vez que la Rectora haya recibido, por parte de la comisidn, las sugerencias
para el proceso y medidas, citara al padre, madre y/o tutor legal, y a la respectiva estudiante
a unareuniodn, en la que compartira las sugerencias antes descritas y de manera conjunta,
se tomaran los acuerdos y pasos a seguir para la implementacidn de las medidas de apoyo
y acompaifiamiento. A esta entrevista asistird también el profesor tutor, el director de ciclo,
psicologo, coordinador de apoyo y/o algin otro miembro del equipo de trabajo que sea
conveniente.

Art.14. Los acuerdos entorno a las medidas de apoyo deberdn constar en un acta firmada
por los asistentes a la reunion manifestando asi su consentimiento, para proceder a su
implementacion.

Art.15. La eficacia de estas medidas, asi como su correcta aplicacién, adecuacion y
voluntariedad, podrd ser revisada cuantas veces sea necesaria a través del mecanismo

dispuesto precedentemente.

Medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género.

Art.16. Se deja expresa constancia que toda medida de apoyo adoptada por el Colegio
debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica, psicolégica y moral de la nifia
o adolescente trans y ser compatible con el proyecto educativo del establecimiento
educacional, y su estructura mono-genérica. Asi también, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacién que vive la estudiante, las autoridades, los docentes, los
asistentes de educacidén y todos los adultos que conforman la comunidad educativa,
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deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la
respectiva alumna quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

Acompaiamiento a la nifia o0 adolescente y a su familia

Art. 17. Las autoridades del colegio velaran porque exista un didlogo permanente
y fluido entre la o el profesor tutor, la estudiante y su familia, especialmente, para coordinar
y facilitar el acompafiamiento y la implementacién de las medidas en conjunto, y para
establecer los ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa.

En el caso de que la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompafiamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la Ley N° 21.120 y
reglamentados en el Decreto Supremo N° 3, de 2019, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, en conjunto con la Subsecretaria de la Nifiez, las autoridades escolares deberan
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de dichos programas, para la
ejecucion de las acciones que ayuden a la estudiante a desenvolverse en su contexto escolar
y social, y proveer todas las facilidades para que dichos organismos desarrollen su labor de
manera éptima.

Orientacidn a la comunidad educativa

Art.18. El colegio promovera espacios de reflexidn, orientacidon, acompafiamiento y apoyo
a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y
resguardo de los derechos de las nifias o adolescentes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos

Art. 19. Las nifasy adolescentes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca
el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que
regula esta materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad
de género, las autoridades de la Fundacién Educacional Colegio Ascensién Nicol, daran
instrucciones a todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que
pertenece la respectiva estudiante, para que usen el nombre social correspondiente. Esta
accion debera ser solicitada por el padre, madre, apoderado, tutor legal o por la estudiante
en caso de ser mayor de 14 anos. En los casos que corresponda, esta instruccidén sera
impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica de la
estudiante trans.

Art.20. Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que
forman parte del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento, y supervision del
establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin excepcién a la respectiva
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estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que
componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales.

Art.21. El nombre legal de la respectiva estudiante seguira figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas,
licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice la rectificacion de la partida
de nacimiento en los términos establecidos en la Ley 21.120.

Art.22. Sin perjuicio de lo anterior, la Fundacion Educacional Colegio Ascensidn Nicol,
podrd agregar en el libro de clases el nombre social de la estudiante para facilitar la
integracion y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccidn a las disposiciones
vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado
en cualquier otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucidn, diplomas, listados
publicos, etc.

Presentacion personal.

Art.23. La nifla o adolescente trans tendrd el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno de
Convivencia escolar, que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente
de la situacion legal en que se encuentre.

Utilizacion de servicios higiénicos.

Art.24. Se deberan entregar las facilidades necesarias a la estudiante trans para el uso de
bafios y duchas, de acuerdo a las necesidades propias del proceso que esté viviendo,
respetando su identidad de género. El establecimiento educacional, conjuntamente con la
familia, acordardn las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de
la estudiante trans, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral, y que sean
susceptibles de aplicarse en atencion a la estructura del Establecimiento.

Resolucidn de diferencias.

Art. 25. En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o la estudiante,
relativas a las medidas de acompafiamiento y apoyo para el proceso de reconocimiento de
identidad de género, la Fundacién Educacional Colegio Ascension Nicol solicitard apoyo a la
Superintendencia de Educacién a través de su servicio de mediacién. La misma accion se
llevard a cabo en el escenario que sea la estudiante menor de 14 afios, quien realice la
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solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género sin apoyo de su(s) padre(s)
y/o apoderado(s).

Cumplimiento de obligaciones.

Art.26. Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la
educacion y otras personas que componen la unidad educativa estan obligados a respetar
todos los derechos que resguardan a nifias y adolescentes trans.

Art.27. Las autoridades de la Fundacion Educacional Colegio Ascension Nicol, abordaran la
situacidn de nifias y adolescentes trans, teniendo en consideracion la complejidad propia
de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan tener
presentes todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.
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8.13. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos fiscales o
particulares dependientes del Estado o reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro
escolar contemplado en el articulo 32 de la Ley N216744, por los accidentes que sufran
durante sus estudios, o en la realizacidon de su practica educacional o profesional, en las
condiciones y con la modalidad que se establece en el presente decreto.

Para los efectos de este decreto se entendera por accidente toda lesidon que un estudiante
sufra a causa o con ocasidén de sus estudios, o de la realizacion de su practica educacional y
gue le produzca incapacidad o muerte.

La estudiante victima de un accidente escolar tendrd derecho a las siguientes prestaciones
gue se otorgaran gratuitamente hasta su curacién completa o mientras subsisten los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

1. Atencion médico-quirurgica y dental en establecimientos externos al domicilio.

2. Hospitalizacion, si fuera necesario, a juicio del facultativo tratante.

3. Medicamentos y productos farmacéuticos.

4. Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

5. Rehabilitacion fisica, reeducacién profesional.

6. Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR EN NUESTRO COLEGIO.

a. Todo accidente escolar sera informado por el Colegio al Servicio de Salud por medio del
Formulario denominado DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTES.

b. Cada vez que ocurra un accidente el colegio llenara este Formulario y lo entregard a su
apoderado con la firma del o la encargada de salud para que su hija sea atendida en el
centro asistencial mas cercano o que corresponda a la comuna en que se ubica el
colegio.

c. El apoderado sera informado por el establecimiento educacional cuando ocurra un
accidente escolar, por ello debe mantener el registro de sus nimeros telefénicos al dia
y dejar registrado otro en caso de emergencia (tal como se solicita en la ficha de
matricula).

d. El apoderado serd quien debe hacerse cargo de acompafar y trasladar a la estudiante
al centro de salud publica que corresponda.

e. Encasode que sea necesario trasladar urgentemente a la alumna a un centro asistencial
se llamara a la ambulancia y la acompafiara la encargada de primeros auxilios del
colegio.
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f. La encargada de primeros auxilios del establecimiento sera quien comunique a los
padres y/o el apoderado la ocurrencia del accidente.

El colegio cuenta con sala de primeros auxilios, pero se informa que esta estrictamente
prohibido administrar cualquier tipo de medicamentos a las estudiantes.
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8.14 PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

l.- INTRODUCCION.

Nuestro Colegio de acuerdo a los principios del Proyecto Educativo Institucional,
siempre se ha velado para que ninguna de nuestras estudiantes se vea enfrentada a
problemas de convivencia escolar y, mas aun, aquellos que afectan directamente la
sexualidad en su proceso de formacidn.

En el presente Protocolo se definen los procedimientos que impulsan la
transparenciay la actuacidn oportunay eficaz, para prevenir la ocurrencia de delitos,
estableciéndose criterios para la seleccion del personal que labore o preste sus
servicios en el Colegio, como también normas de prudencia que fomentan una
convivencia transparente en ellas. Adema3s, se establece el procedimiento que se
debe seguir ante la ocurrencia de algin hecho o conducta que tenga el caracter de
abusiva en contra de las menores.

Il. CONCEPTUALIZACION / Conceptos claves definiciones de maltrato y hechos constitutivos
de activacion del protocolo.

1. DEFINICION ABUSO SEXUAL:

“Es la imposicion a un niiio, nifa o adolescente, basada en una relacion de poder, de una
actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion. Esta imposicion se puede
ejercer por medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacion, el engaio, la

utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion” (BARUDY J, 1991,
“ABUSO SEXUAL A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES”. MINEDUC.)

Tipos de Abuso Sexual que pueden presentarse:

Son tipos de abuso sexual los tipificados en el Cédigo Penal y leyes complementarias,
sefialando a modo ejemplar los siguientes:
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Tipo de Abuso

sexual.

Definicion

Penas

Abuso sexual
propiamente
tal. Articulo
366, Cadigo
Penal.

Accidn sexual distinta del acceso carnal. Es
decir, cualquier acto de significacion sexual
realizado mediante contacto corporal con la
victima o, sin que exista contacto corporal. Se
considera abuso sexual:

-En mayores de 14 aios: Se usa fuerza o

intimidacion. La victima se halla privada de
sentido o el autor se aprovecha de su
incapacidad de oponer resistencia. Se abusa de

enajenacion mental.

-Entre 14 y 18 afios: Anomalia o perturbacion

mental no constitutiva de enajenacion.
Relacién de dependencia, grave desamparo.

Inexperiencia o ignorancia sexual.

En un menor de 14 afios: siempre sera

considerado abuso sexual, sin necesidad de los
factores mencionados.

Se debe distinguir si el
delito se comete a:

- Menor de 14 afos:
desde 5 afios y un dia a

20 afos.

- Mayor de 14 afios,
menor de 18 afios y
requerimiento de
estupro: desde 3 afos y

un dia a 10 afios.

- Mayores de 18 afios y
requerimiento de
violacion: desde 5 afios
y un dia a 15 afios.

Abuso sexual
impropio.
Articulo 366,
Cadigo Penal.

Comprende acciones diversas con menores
de edad:
-Realizar acciones sexuales ante un menor.
-Hacer que un menor vea o escuche pornografia

-Forzar a un menor a realizar acciones de
significacion sexual

Desde 541 dias a 5 afios.
(dependiendo si
concurren circunstancias
agravantes)
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Abuso sexual
agravado.

Accidn sexual que no implica acceso
carnal, que consiste en la introduccion de

Desde 5 afios hasta
20 aiios, si la victima

Articulo 366, objetos de cualquier tipo es menor de 14 aiios.
Cadigo Penal.

(incluyendo partes del cuerpo) por via
anal, bucal, vaginal o se utilicen animales.

2.

Este Protocolo se puede usar para los siguientes delitos sexuales, que ademas estan
definidos en la Ley:

Incesto.

Estupro.

Sodomia.

Violacién.

Abusos deshonestos.

Pornografia Infantil.

Utilizacion de nifios, nifias y adolescentes para la prostitucion.

Y cualquier otro delito sexual respecto de menores que se encuentre tipificado por

las leyes chilenas.

CONSIDERACIONES IMPORTANTES

Las situaciones de Vulneracién de Derechos y Abuso Sexual Infantil deben ser
detenidas de manera eficaz y decidida a fin de evitar que la estudiante continue
siendo dafada. Frente a la sospecha, siempre sera necesario actuar de forma
preventiva y protectora, para clarificar la situacién.

Es responsabilidad de toda la comunidad educativa identificar y contrarrestar los
factores de riesgo y potenciar los factores de proteccion como aspectos
fundamentales y preventivos de cualquier tipo de abuso.

Ante situaciones de agresiones y abuso sexual, se debe siempre priorizar el interés
superior de la nifia o adolescente, con el fin de no aumentar el riesgo de vulneracién
y agravar el dafo.

La omisién o minimizacion de algun hecho o situacion, puede aumentar el riesgo de
vulneracion de los derechos de los estudiantes y agravar el dafio.
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v. MEDIDAS DE PREVENCION
1. Durante el afio escolar:

Nuestro establecimiento realiza actividades formativas e informativas a todos los
miembros de la comunidad educativa, relacionadas con esta tematica:

e Orientadas a los funcionarios: Realizacion de instancias formativas e informativas
orientadas a funcionarios del establecimiento, tanto para docentes como asistentes
de la educacidn. El objetivo es potenciarlos como agentes garantes y protectores
frente a situaciones de vulneracién de derechos, por parte de equipo de
profesionales internos o externos al establecimiento, en instancias tales como
consejo de profesores, induccién de funcionarios, redaccidén de documentos, etc.

e Orientadas a los padres: Reuniones de apoderados, talleres y/o charlas, propiciar la
formacién de comunidades de padres, reuniones formativas con el fin de promover
la formacién en torno a la prevencién, la proteccidn, el autocuidado, la crianza y la
parentalidad positiva, segun etapas del desarrollo del estudiante.

e A las estudiantes: Nuestro Colegio promueve la importancia de educar y asume
como objetivos primordiales, el desarrollo de competencias socioemocionales y
éticas, el desarrollo integral y el fomento de una sana convivencia, generando
acciones transversales. Como acciones especificas, se considera la implementacién
de nuestro plan de orientacion, en el eje de autocuidado, la unidad de afectividad y
sexualidad. Estas actividades, cumplen el objetivo de promover factores protectores
en los distintos ambitos de desarrollo.

e Los profesores, asistentes de la educacion y demas funcionarios del colegio,
deberan estar receptivos ante la presencia de indicadores o sefiales que pudiesen
dar cuenta de una situacion de abuso sexual, de manera que evallen el contexto
para poder advertir una situacion de riesgo.

e El colegio cuenta con la Coordinacién de Apoyo, siendo uno de sus objetivos, el
acompafamiento del desarrollo socioemocional de las estudiantes, la prevencién de
situaciones de riesgo en el dmbito afectivo, la intervencién oportuna de los
estudiantes que lo requieran y la realizacién de actividades psicoeducativas.
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V. PROTOCOLO DE ACTUACION.
1. ACTIVACION DE PROTOCOLO.

El protocolo se activara, inmediatamente, frente a una noticia o denuncia, por cualquier
medio, de la ocurrencia de una situacién que pudiera configurar una posible agresion sexual
contra una o mas estudiantes del Colegio, ya sea dentro o fuera del éste.

Si algdn miembro de la comunidad escolar detecta, toma conocimiento o sospecha, de
hechos aparentemente constitutivos de abuso sexual contra alguna estudiante al interior
del Colegio o fuera de él, en alguna actividad extracurricular o al interior de la familia, debe
tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e No actuar impulsivamente. Un procedimiento inadecuado puede amplificar el
dafio, generar nuevos dafios a la persona afectada o responsabilizar
precipitadamente a otros.

e Es imprescindible actuar para interrumpir la vulneracion de derechos, siendo el
establecimiento educacional, garante de la proteccion de la integridad fisica y
emocional de la estudiante.

e La persona adulta que recibe la informacion no debe asumir el compromiso de
guardarla en secreto, ya que debe actuar para derivar y denunciar si fuese
necesario.

2. PROCEDIMIENTO: se lleva a cabo en dos etapas:

1. Apertura de una CARPETA DE REGISTRO, en donde se deja constancia de lo

relatado por la presunta victima.

2. Denuncia a los organismos o instituciones correspondientes.

3. CARPETA DE REGISTRO.

A. INICIO.
1. Con la denuncia ante la encargada de Convivencia Escolar o algun
directivo, de la presunta victima; de una estudiante distinta a la victima;
de un funcionario o miembro de la Comunidad Educativa.
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2. De todo lo declarado y expresado debe quedar una constancia por
escrito, la cual debe ser leida por la presunta victima, y firmada. Debe ser
redactada con los términos y lenguaje de quien realiza la denuncia,
tratando en todo momento que sea lo mas fidedigna.

3. El receptor de la denuncia debe comunicar de forma inmediata a la
Rectora del Colegio, respecto de la denuncia y la activacion del presente
protocolo.

B. PROCEDIMIENTO.

1. En un Plazo de 24 horas, se comunica a los Padres y/o Apoderados de la
situacidon del posible abuso sexual, se les informa la activacion del
protocolo para estos casos y las acciones que tomara el colegio para
resguardar la intimidad e identidad de la estudiante y los apoyos
pedagdgicos y psicosociales que el colegio le puede proporcionar en
atencion a la edad de la victima.

2. Setoman las medidas cautelares necesarias para que la presunta victima
no tenga contacto con la o las personas denunciadas, evitando que se

pueda repetir una situacién de abuso sexual.

3. SITUACIONES QUE PUEDEN DARSE:

1. EL SUPUESTO AGRESOR ES OTRA ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

Se debe verificar la edad de la estudiante involucrada, para determinar ante quién
se hace la denuncia.

a) Las menores de 14 aios son inimputables, es decir, no son sancionadas
penalmente, pero su situacion sera abordada por los Tribunales de Familia
gue pueden decretar las medidas cautelares vy definitivas
correspondientes.

b) Las mayores de 14 afios y menores de 18 afios se rigen por la Ley de
Responsabilidad penal adolescente, y deberan ser sancionadas por los
organismos competentes con las penas que esa ley seiale.
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c) Las mayores de 18 afios, responden como un adulto ante los Tribunales
de Justicia y se le aplican los procesos y penas establecidas en el Codigo
penal y en las leyes que correspondan.

2. EL SUPUESTO AGRESOR ES UN FUNCIONARIO(A) DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

El Establecimiento Educacional, respetara en todo momento el Principio de
Inocencia del funcionario(a), y sera asi hasta que se dicte una sentencia por parte
de los Tribunales de Justicia, ya sea condenatoria o absolutoria. Y en el intertanto,
podrd adoptar las medidas cautelares que estime conveniente y necesarias para
el resguardo de la intimidad, integridad y seguridad de la nifia, o adolescente.
Algunas de las medidas que puede establecer el Colegio son:

1. Reasignar en las funciones al funcionario(a) del Establecimiento
Educacional, reubicacién del puesto de trabajo.

2. Otorgamiento de permisos administrativos.

3. Cualquier otra accion que no implique un menoscabo laboral, pero que evite
el contacto entre el estudiante y el funcionario(a).

3. EL SUPUESTO AGRESOR ES UN PADRE, MADRE Y/O APODERADO DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

El Establecimiento Educacional, respetara en todo momento el Principio de
Inocencia, y sera asi hasta que se dicte una sentencia por parte de los Tribunales
de Justicia, ya sea condenatoria o absolutoria. Y en el intertanto, podra adoptar
las medidas que estime convenientes y necesarias para el resguardo de la
intimidad, integridad y seguridad de la nifia o adolescente.

En esta situacion el Colegio debera:

1. Acatar y cumplir con las medidas determinadas por los Tribunales de
Justicia o los organismos competentes para conocer del caso, y que sean
del ambito educacional.

2. Determinar por la gravedad del asunto el cambio de Apoderado(a).

4. CIERRE DE LA CARPETA.

Se produce una vez que se denuncia lo relatado por la presunta victima y se
adjunta la constancia de la denuncia ante los organismos designados para ello,
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como lo son Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Tribunal de Familia
o Ministerio Publico.

5. PRECISIONES:

- Quien estime conveniente desde rectoria, deberd prestar toda la ayuda para
la investigacidn del caso y que ademas sea requerida por los organismos
competentes, e informar de ello a la Rectora del Colegio.

- Al término del Proceso Penal respecto a un abuso sexual contra una
estudiante, la persona designada para hacer el seguimiento ante tribunales,
presentard las resoluciones juridicas a la Rectora con el objeto de que
determinen las medidas y acciones que corresponda resolver en el ambito de
competencia del establecimiento educacional. Estos documentos y las

decisiones que se tomen por parte del Colegio, deben ser parte integrante de
la Carpeta de Registro.

- En el caso en que un funcionario(a) acusado de abuso sexual contra una
estudiante, sea declarado y condenado como culpable del delito, se procedera
a su desvinculacion laboral.

1. DENUNCIA A LAS AUTORIDADES.

Las autoridades del Establecimiento Educacional dispondran de 24 horas contadas
desde que tomaron conocimiento del hecho para realizar la denuncia.
Pueden realizar estas denuncias:

- Quien sea designado por la Rectora del Colegio.
- La denuncia se podra presentar al Tribunal de Familia, Ministerio Publico,
Tribunales Penales, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

REGLAMENTO INTERNO 2024 RED COLEGIOS MDR



COLEGIO ASCENSION NICOL
ESTACION CENTRAL, SANTIAGO

8.15.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA PRESENTAR RECLAMOS Y/O SUGERENCIAS

Toda persona puede y tiene derecho a plantear algin reclamo o sugerencia a la
comunidad educativa en forma seria y responsable.

Solicitar en la recepcion el Libro Oficial de Reclamos y sugerencias que se encuentra
a disposicién de todos.

Escribir reclamo o sugerencias dejando muy en claro la situacion expuesta.

Identificar el nombre, Rut, mail y teléfono de la persona que realiza el reclamo o
sugerencia.

Secretaria, serd la responsable de leer diariamente el libro de reclamos y/o
sugerencias e informara a quien corresponda (Rectora, coordinacidon académica,
coordinacion convivencia escolar, coordinacion apoyo, coordinacion pastoral,
administracion, etc.) lo descrito en el libro.

Si corresponde se citard al apoderado para aclarar la situacion descrita en el libro.

En un plazo de 5 dias habiles, la Rectoria, o quien corresponda, emitira por parte del
establecimiento una respuesta formal para el solicitante.

El colegio se hace responsable del actuar de sus funcionarios y esta dispuesto a
clarificar situaciones en entrevista ya sea con profesores o equipo directivo.
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8.16. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LAS ESTUDIANTES.

El Colegio, Fundacion Educacional Colegio Ascension Nicol, dentro de sus practicas y

haciendo vida nuestro Proyecto Educativo, ha establecido que durante y al término de

cada afio escolar se realice acciones de reconocimiento a las estudiantes con un

desempeiio destacado en los diferentes ambitos de la formacion académica y valdrica;
e Asistencia a clases,

desempefio académico,

habilidades blandas

habilidades deportivas

compromiso pastoral

afios de permanencia en el establecimiento y

alumna Integral “Flori “, siendo la estudiante que redne los aspectos valdricos

mencionados en el PEI (perfil de las estudiantes)

Esta accién de reconocimiento es validada por Rectoria, coordinadores y consejo de
profesores, a partir de la informacidn obtenida por medio de los libros de clases, en
los aspectos académicos, conductuales y de asistencia, ademas se considera el informe
de personalidad de las estudiantes, generados por los profesores tutores (informe
cualitativo), mas los antecedentes proporcionados por el consejo de profesores.

Esta accion de reconocimiento se realiza en una ceremonia que se llevara a cabo en el
mes de diciembre, en la cual participa toda la comunidad escolar.
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8.17. PROTOCOLO DE APLICACION GENERAL

Este protocolo sera aplicado frente a cualquier hecho que no tenga regulado un protocolo
especial, y se desarrolla en las siguientes etapas:

Denuncia de la situacion

La denuncia de cualquier hecho que implique una falta grave debera ser presentada en
forma verbal y/o escrita, a la brevedad, al Profesor (a) tutor, Inspectora, o a la encargada
de Convivencia Escolar del establecimiento, quien acogerd a quien o a quienes realicen la
denuncia, en una entrevista privada, que tendra por objetivo:

a) Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho denunciado.
b) Registrar por escrito y en formato establecido, la informacidn entregada.

c) Informar sobre el procedimiento que se llevara a cabo y plazos que se aplicaradn
a quien realiza la denuncia.

d) Levantar un acta con lainformacion relevante y acuerdos o medidas de resguardo
si los hubiere, que serd firmada por apoderado/a y el/la estudiante, o los
miembros de la comunidad educativa involucrados.

e) Se citara a las responsables (acusadas).

f) Se citara a los padres de la estudiante denunciada como responsable, para
explicar la situacion ocurrida.

Los medios de comunicacién utilizados para notificar, informar prérroga de plazos, citar y
entregar resoluciones y pronunciamientos, seran los oficiales de nuestro establecimiento
educativo: correo institucional, Alexia o entrevistas personales (presenciales y/o virtuales).

Las medidas de resguardo o formativas, consistiran en apoyos pedagdgicos y psicoldgicos
que la institucién puede proporcionar y las derivaciones a las instituciones organismos
competentes tales como oficinas de proteccién de derechos de la comuna.

En el caso que el involucrado sea el encargado/a de convivencia escolar, el afectado podra
concurrir ante la Rectora del establecimiento, quien debera seguir el mismo conducto del
encargado/a de convivencia escolar. El encargado/a de convivencia o quien lo reemplace
analizara los antecedentes a fin de iniciar la etapa de investigacion.
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Podran informar y solicitar, el afectado, sus padres o cualquier miembro de la comunidad
escolar que sea testigo del hecho denunciado.

El establecimiento pondrd en conocimiento o denunciard a los tribunales competentes
cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un estudiante
tan pronto sea advertido. La denuncia podra ser realizada segun corresponda el Ministerio
Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia, cuando existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o
se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o
gue hubieran tenido lugar en el establecimiento educativo, esto dentro de las 24 horas
siguientes al momento de tomar conocimiento del hecho.

Etapa de Investigacion:

La etapa de investigacidn debe ser realizada en un plazo de 5 dias habiles prorrogables por
el mismo periodo en el evento que los hechos del caso asi lo ameriten y permitir al
encargado/a de convivencia conocer la version de los distintos actores involucrados, asi
como recabar antecedentes que permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a todos
de ser debidamente escuchados.

Las actividades que se deben considerar son las siguientes:

11. Entrevista individual con los actores involucrados

12. Entrevista grupal con los actores involucrados

13. Reunidn con los apoderados de las partes.

14. Entrevista al o los profesores tutores y otros si corresponde.

15. Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda.

16. Recabar y resguardar las evidencias que pudieren existir, relacionadas con el hecho
que se denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacién como
medios de prueba y andlisis con los actores involucrados.

17. Resguardar la identidad y privacidad de todos los actores involucrados mediante la
confidencialidad de sus identidades y/o hechos vivenciados, si fuera necesario.

18. Se aplicaran medidas formativas o de resguardo de apoyo pedagdgico o psicosocial
a las personas involucradas en los hechos.
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19. Todo lo conversado y acordado quedara en acta que generara el/la encargado/a de
convivencia.

RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.

Una vez concluido el proceso de investigacion, se procedera a aplicar las sanciones, medidas
reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas de utilizar de acuerdo al
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

En el caso que se determine como responsable al funcionario del establecimiento implicado
se procederd a aplicar la sancién de acuerdo a lo dispuesto en el cédigo del trabajo y/o
estatuto docente o normativa pertinente a los hechos denunciados.

Se informara verbalmente y mediante un escrito en la bitdcora de registro de entrevista a
los afectados, las medidas resueltas. Asimismo, se realizard un seguimiento a los acuerdos
definidos.

Los plazos para dar a conocer resolucidn o pronunciamiento de los hechos o conflictos
investigados seran 48 horas habiles después de terminar la etapa de investigacion.

En el caso que la situacién que denuncian destape alguna situacién que constituya delito o
que se tome conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a las estudiantes,
se hara la denuncia al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con competencia. Lo anterior dentro de las 24 horas siguientes al
momento de tomar conocimiento del hecho o de que se tome conocimiento del hecho
delictivo.
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